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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh Kompetensi Digital,
Pelatihan Kerja, dan Motivasi terhadap Kinerja Pegawai. Penelitian ini dimotivasi
oleh pentingnya peningkatan kualitas sumber daya manusia dalam menghadapi
perkembangan teknologi dan tuntutan pekerjaan. Metode penelitian yang
digunakan adalah kuantitatif, dengan teknik convenience sampling (non-probability
sampling) untuk 181 responden. Data diperoleh melalui kuesioner dan dianalisis
menggunakan PLS-SEM dengan bantuan SmartPLS. Hasil penelitian menunjukkan
bahwa Kompetensi Digital, Pelatihan Kerja, dan Motivasi memiliki pengaruh
positif dan signifikan terhadap Kinerja Pegawai. Kompetensi Digital merupakan
variabel yang paling dominan memengaruhi Kinerja Pegawai. Penelitian ini
berkontribusi pada pengembangan manajemen sumber daya manusia terkait
pentingnya kompetensi digital, pelatihan kerja, dan motivasi dalam meningkatkan
kinerja pegawai. Penelitian selanjutnya disarankan untuk menambahkan variabel
lain dan memperluas objek penelitian untuk hasil yang lebih komprehensif.

Kata kunci: Kompetensi Digital, Pelatihan Kerja, Motivasi, Kinerja Pegawai, Dinas
PPKUKM DKI Jakarta.
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ABSTRACT

This study aims to analyze the influence of Digital Competence, Job Training, and
Motivation on Employee Performance. This study is motivated by the importance
of improving the quality of human resources in facing technological developments
and job demands. The research method used is quantitative, with a convenience
sampling technique (non-probability sampling) for 181 respondents. Data were
obtained through questionnaires and analyzed using PLS-SEM with the help of
SmartPLS. The results show that Digital Competence, Job Training, and Motivation
have a positive and significant influence on Employee Performance. Digital
Competence is the most dominant variable influencing Employee Performance.
This study contributes to the development of human resource management related
to the importance of digital competence, job training, and motivation in improving
employee performance. Further research is recommended to add other variables
and expand the research object for more comprehensive results.

Keywords: Digital Competence, Job Training, Motivation, Employee Performance,

Dinas PPKUKM DKI Jakarta.
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