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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Pemberian insentif, Motivasi
kerja dan Kesejahteraan karyawan terhadap loyalitas karyawan pada Bank DKI
Jakarta. Populasi dalam penelitian adalah 59 karyawan. Metode sampel yang
digunakan adalah Sampel Jenuh. Metode Pengumpulan data menggunakan Metode
Survey dengan Instrumen Peneitian adalah kusioner Metode Analisis data
menggunakan Partial Least Square. Hasil penelitian ini menjelaskan bahwa
pemberian insentif, motivasi kerja, kesejahteraan karyawan berpengaruh positif dan
signifikan terhadap loyalitas karyawan.

Kata Kunci: Loyalitas Karyawan, Pemberian Insentif, Motivasi Kerja, dan
Kesejahteraan Karyawan
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ABSTRACT

This study aims to determine the effect of Incentives, Work Motivation and
Employee Welfare on employee loyalty at Bank DKI Jakarta. The population in the
study was 59 employees. The sampling method used was the slovin technique. The
data collection method used the Survey Method with the Research Instrument being
a questionnaire. The data analysis method used Partial Least Square. The results
of this study explain that incentives, work motivation, employee welfare have a
positive and significant effect on employee loyalty.

Keywords: Employee Loyalty, Incentives, Work Motivation, and Employee Welfare
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