
0 

 

 
 

 

IMPLEMENTASI YOLOV11 UNTUK OTOMATISASI 

EKSTRAKSI TEKS PADA DOKUMEN REIMBURSEMENT DI 

PT SINERGI WAHANA GEMILANG 

 

 

 

TUGAS AKHIR 

SKRIPSI 

HALAMAN SAMPUL 

HALAMAN JUDUL 

 

 

 

 

 

MUHAMAD RAFLI 

41522010152 

 

 

 

 

 

 

 

PROGRAM STUDI TEKNIK INFORMATIKA 

FAKULTAS ILMU KOMPUTER 

UNIVERSITAS MERCU BUANA 

JAKARTA 

2026

http://lib.mercubuana.ac.id 
Menteng



 

i 

 

 
 

 

IMPLEMENTASI YOLOV11 UNTUK OTOMATISASI 

EKSTRAKSI TEKS PADA DOKUMEN REIMBURSEMENT DI 

PT SINERGI WAHANA GEMILANG 

 

 

 

TUGAS AKHIR 

SKRIPSI 

HALAMAN JUDUL 

 

 

Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat Untuk Memperoleh Gelar Sarjana 

 

 

 

 

MUHAMAD RAFLI 

41522010152 

 

 

 

 

 

 

 

PROGRAM STUDI TEKNIK INFORMATIKA 

FAKULTAS ILMU KOMPUTER 

UNIVERSITAS MERCU BUANA 

JAKARTA 

2026  

http://lib.mercubuana.ac.id 
Menteng



 

ii 

 

HALAMAN PERNYATAAN KARYA SENDIRI 
 

 

 

Saya yang bertanda tangan di bawah ini: 

Nama    : Muhamad Rafli  

NIM    : 41522010152 

Fakultas/Program Studi : Fakultas Ilmu Komputer / Teknik Informatika 

 

 

Menyatakan dengan sebenar-benarnya bahwa Tugas Akhir berjudul: 

“Implementasi YOLOv11 untuk Otomatisasi Ekstraksi Teks pada Dokumen 

Reimbursement di PT Sinergi Wahana Gemilang” adalah hasil karya saya sendiri, 

tidak mengandung unsur plagiarisme, pelanggaran hak cipta, atau konten ilegal 

dalam bentuk apapun dan tidak melanggar hukum atau hak pihak manapun. 

 

Apabila di kemudian hari ditemukan pelanggaran terhadap pernyataan ini, saya 

bersedia menanggung seluruh konsekuensi hukum dan membebaskan Universitas 

Mercu Buana dari segala bentuk tuntutan hukum dan saya siap mendapatkan sanksi 

akademis yang berlaku di Universitas Mercu Buana. 

 

Demikian pernyataan ini saya buat dengan sebenar-benarnya untuk digunakan 

sebagaimana mestinya. 

 

 

 
                                                                                    Jakarta, 27 Juli 2026 

 

 
(materai 10.000) 

 

 

Muhamad Rafli 

 

  

http://lib.mercubuana.ac.id 
Menteng



 

iii 

 

HALAMAN SURAT KETERANGAN HASIL UJI TURNITIN 

 

 

 

  

http://lib.mercubuana.ac.id 
Menteng



 

iv 

 

HALAMAN PENGESAHAN 

 

 

 

Tugas Akhir ini diajukan oleh: 

Nama  : Muhamad Rafli 

NIM  : 41522010152 

Fakultas/Program Studi : Fakultas Ilmu Komputer / Teknik Informatika 

Judul Tugas Akhir : Implementasi YOLOv11 untuk Otomatisasi Ekstraksi 

Teks pada Dokumen Reimbursement di PT Sinergi 

Wahana Gemilang 

 
Telah berhasil dipertahankan pada sidang tanggal 27 Juli 2026 dan diterima sebagai 

bagian persyaratan yang diperlukan untuk memperoleh gelar Sarjana pada Program 

Studi Teknik Informatika, Fakultas Ilmu Komputer Universitas Mercu Buana. 

 

 

 

 

Disahkan oleh: 

 
Pembimbing 

 

 

 

Roy Mubarak, S.T., M.Kom  

NIDN/NUPTK: 0310027402 

 
Jakarta, 27 Juli 2026 

Mengetahui, 

 
 

Dekan Fakultas Ilmu Komputer 

 

 

 

 

Ketua Program Studi 

Teknik Informatika 

Dr. Bambang Jokonowo, S.Si., MTI Dr. Hadi Santoso, S.Kom., M.Kom 

NIDN/NUPTK: 0320037002 NIDN/NUPTK: 0225067701 

 

  

http://lib.mercubuana.ac.id 
Menteng



 

v 

 

KATA PENGANTAR 

 

 

 

Puji syukur saya panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa, karena atas berkat dan 

rahmat-Nya, saya dapat menyelesaikan Tugas Akhir ini. Penulisan Tugas Akhir ini 

dilakukan dalam rangka memenuhi salah satu syarat untuk mencapai gelar Sarjana 

Teknik Informatika pada Fakultas Ilmu Komputer Universitas Mercu Buana. Saya 

menyadari bahwa, tanpa bantuan dan bimbingan dari berbagai pihak, dari masa 

perkuliahan sampai pada penyusunan Tugas Akhir ini, sangatlah sulit bagi saya 

untuk menyelesaikan Tugas Akhir ini. Oleh karena itu, saya mengucapkan terima 

kasih kepada: 

1. Bapak Prof. Dr. Andi Adriansyah, M.Eng. selaku Rektor Universitas Mercu 

Buana. 

2. Bapak Dr. Bambang Jokonowo, S.Si., MTI selaku Dekan Fakultas Ilmu 

Komputer. 

3. Bapak Dr. Hadi Santoso, S.Kom., M.Kom. selaku Ketua Program Studi 

Teknik Informatika Universitas Mercu Buana. 

4. Bapak Roy Mubarak, S.T., M.Kom. selaku dosen pembimbing tugas akhir 

yang telah memberikan pengarahan, motivasi, menyediakan waktu, tenaga, 

dan pikiran sehingga selama pembuatan tugas akhir ini terjadwal dengan 

baik. 

5. Kedua Orang Tua saya yang selalu mendukung saya selama menjalani masa 

studi sebagai mahasiswa Universitas Mercu Buana. 

 

Akhir kata, saya berharap Tuhan Yang Maha Esa berkenan membalas segala 

kebaikan semua pihak yang telah membantu. Semoga Tugas Akhir ini membawa 

manfaat bagi pengembangan ilmu. 

 

 

 

 

Jakarta, 27 Juli 2026 

 

 

 

 

Muhamad Rafli 

  

http://lib.mercubuana.ac.id 
Menteng



 

vi 

 

HALAMAN PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI 

TUGAS AKHIR DI REPOSITORI UMB 

 

 

 

Sebagai sivitas akademik Universitas Mercu Buana, saya yang bertanda tangan di 

bawah ini: 

Nama : Muhamad Rafli 

NIM : 41522010152 

Fakultas/Program Studi : Fakultas Ilmu Komputer / Teknik Informatika 

Judul Laporan Skripsi   : Implementasi YOLOv11 untuk Otomatisasi 

Ekstraksi Teks pada Dokumen Reimbursement 

di PT Sinergi Wahana Gemilang 

 

Demi pengembangan ilmu pengetahuan, dengan ini memberikan izin dan 

menyetujui untuk memberikan kepada Universitas Mercu Buana Hak Bebas 

Royalti Non-Eksklusif (Non-exclusive Royalty-Free Right) atas karya ilmiah 

saya yang berjudul di atas beserta perangkat yang ada (jika diperlukan).  

Dengan Hak Bebas Royalti Non-Eksklusif ini Universitas Mercu Buana berhak 

menyimpan, mengalihmedia/format-kan, mengelola dalam bentuk pangkalan data 

(database), merawat, dan mempublikasikan Tugas Akhir saya selama tetap 

mencantumkan nama saya sebagai penulis/pencipta dan sebagai pemilik Hak Cipta. 

Demikian pernyataan ini saya buat dengan sebenarnya. 

 

 
Jakarta, 27 Juli 2026 

Yang menyatakan, 

 

(materai 10.000) 

 

 Muhamad Rafli 

  

http://lib.mercubuana.ac.id 
Menteng



 

vii 

 

IMPLEMENTASI YOLOV11 UNTUK OTOMATISASI EKSTRAKSI 

TEKS PADA DOKUMEN REIMBURSEMENT DI PT SINERGI WAHANA 

GEMILANG 

 

MUHAMAD RAFLI 

 

ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk merancang dan mengimplementasikan sistem 

otomatisasi ekstraksi teks pada dokumen pengajuan reimbursement di PT Sinergi 

Wahana Gemilang guna menggantikan proses data entry manual yang inefisien. 

Variabel yang diteliti meliputi akurasi lokalisasi spasial menggunakan algoritma 

YOLOv11 dan akurasi ekstraksi teks menggunakan Convolutional Recurrent 

Neural Network (CRNN) pada PaddleOCR. Pengambilan sampel dilakukan 

menggunakan teknik purposive sampling terhadap 1.500 citra dokumen (1.032 data 

latih dan 443 data validasi) yang terdiri dari struk kertas termal dan tangkapan layar 

(screenshot) digital. Metode analisis data dievaluasi menggunakan metrik Mean 

Average Precision (mAP50) untuk deteksi objek, serta Word Error Rate (WER) 

dan Character Error Rate (CER) untuk akurasi teks. Hasil penelitian membuktikan 

bahwa YOLOv11 mencapai performa lokalisasi yang presisi dengan mAP50 

sebesar 0.988. Kinerja ekstraksi teks menunjukkan polarisasi yang signifikan; 

dokumen screenshot digital mencapai akurasi nyaris absolut (galat 0.00% pada 

kelas To), sedangkan dokumen struk fisik mengalami degradasi akurasi (WER 

tertinggi 75.00% pada kelas Total) akibat kondisi tightly packed text dan tinta 

termal yang memudar. Kesimpulan dari penelitian ini menegaskan bahwa 

kolaborasi YOLOv11 dan PaddleOCR berhasil mengotomatisasi ekstraksi 

dokumen, dengan kelemahan OCR pada struk fisik yang efektif dimitigasi melalui 

integrasi konsep human-in-the-loop pada prototipe aplikasi berbasis AppSheet. 

 

 

Kata kunci: Ekstraksi Teks, OCR, PaddleOCR, Reimbursement, YOLOv11 
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IMPLEMENTATION OF YOLOV11 FOR AUTOMATED TEXT 

EXTRACTION ON REIMBURSEMENT DOCUMENTS AT PT SINERGI 

WAHANA GEMILANG 

 

MUHAMAD RAFLI 

 

ABSTRACT 

 

This research aims to design and implement an automated text extraction system 

for reimbursement documents at PT Sinergi Wahana Gemilang to replace the 

inefficient manual data entry process. The variables examined include the spatial 

localization accuracy using the YOLOv11 algorithm and text extraction accuracy 

using the Convolutional Recurrent Neural Network (CRNN) on PaddleOCR. 

Sampling was conducted using a purposive sampling technique on 1,500 document 

images (1,032 training data and 443 validation data) comprising thermal paper 

receipts and digital screenshots. The data analysis methods were evaluated using 

the Mean Average Precision (mAP50) metric for object detection, alongside Word 

Error Rate (WER) and Character Error Rate (CER) for text accuracy. The research 

results demonstrate that YOLOv11 achieves precise localization performance with 

an mAP50 of 0.988. Text extraction performance revealed a significant 

polarization; digital screenshot documents achieved near-absolute accuracy 

(0.00% error in the To class), whereas physical receipt documents experienced 

accuracy degradation (highest WER of 75.00% in the Total class) due to tightly 

packed text conditions and fading thermal ink. The conclusion of this study asserts 

that the collaboration of YOLOv11 and PaddleOCR successfully automates 

document extraction, with OCR limitations on physical receipts effectively 

mitigated through the integration of the human-in-the-loop concept in an AppSheet-

based application prototype. 

 

Keywords: Text Extraction, OCR, PaddleOCR, Reimbursement, YOLOv11 
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