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SISTEM PELACAKAN PENGIRIMAN GALON BERBASIS GPS
TRACKING DENGAN ESTIMATED TIME OF ARRIVAL
MENGGUNAKAN KOMBINASI 4%, RANDOM FOREST, DAN KALMAN
FILTER (STUDI KASUS : DEPOT ISI ULANG EFATA)

FIKRI RAMADHAN
ABSTRAK

Perkembangan teknologi mendorong kebutuhan sistem pelacakan pengiriman
yang akurat pada logistik lokal seperti pengiriman galon. Depot Isi Ulang Efata
menghadapi masalah ketidakpastian waktu kedatangan kurir, keterbatasan
pemantauan real-time, dan pemilihan rute yang tergolong kurang optimal.
Penelitian ini bertujuan merancang dan mengimplementasikan sistem pelacakan
pengiriman galon berbasis GPS Tracking dan Estimated Time of Arrival (ETA)
menggunakan kombinasi algoritma A*, Random Forest, dan Kalman Filter.
Sistem dikembangkan dengan berbasis web menggunakan framework Laravel dan
basis data PostgreSQL. Data koordinat GPS disaring menggunakan Kalman Filter
untuk mengurangi noise, kemudian algoritma 4 * diterapkan untuk penentuan rute
optimal, dan Random Forest digunakan untuk memprediksi E7A4. Pengujian
fungsionalitas sistem dilakukan melalui black-box testing. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa integrasi ketiga algoritma tersebut berjalan valid dan efektif
untuk meningkatkan akurasi estimasi waktu serta stabilitas pelacakan posisi kurir.
Berdasarkan evaluasi kepuasan pengguna menggunakan metode System Usability
Scale (SUS), sistem ini memperoleh nilai rata-rata keseluruhan sebesar 4,20 yang
termasuk dalam kategori “Baik”, dengan tingkat penerimaan sangat tinggi dari sisi
admin (4,90) dan pelanggan (4,32). Sistem ini terbukti mampu memberikan
transparansi informasi lokasi serta ETA secara real-time, sehingga efektif untuk
mendukung efisiensi operasional distribusi dan meningkatkan kepuasan
pelanggan Depot Efata.

Kata kunci: GPS Tracking, Prediksi ETA, Optimasi Rute, Random Forest,
Kalman Filter
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FIKRI RAMADHAN

ABSTRACT

Information technology advancement drives the need for accurate delivery
tracking system in local logistic, such as bottled water delivery. Efata Refill Depot
faces challenges regarding uncertain arrival times, limited real-time monitoring,
and suboptimal route selection. This study aims to design and implement a GPS
tracking-based delivery system equipped with Estimated Time of Arrival (ETA)
using a combination of A* Random Forest, and Kalman Filter algorithms. The
system was developed as a web-based application using the Laravel framework
and PostgreSQL database. GPS coordinate data is filtered using a Kalman Filter
to reduce noise, the A* algorithm is applied for optimal routing, and Random
Forest predicts the ETA. System functionality was verified through black-box
testing. The results indicate that the integration of these three algorithms
functions validly and effectively improves arrival time estimation accuracy and
vehicle tracking stability. Based on user satisfaction evaluation using the System
Usability Scale (SUS) method, the system achieved an overall average score of
4.20, categorized as “Good”, with high acceptance scores from admins (4.90)
and customers (4.32). the system successfully provides real-time location and ETA
transparency, thereby effectively supporting operational distribution efficiency
and enhancing customer satisfaction at Efata Depot.

Kata kunci: GPS Tracking, ETA Prediction, Route Optimization, Random Forest,
Kalman Filter
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