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ABSTRACT

This study aimed to analyze the influence of organizational climate and job
satisfaction on Turnover Intention with job stress. Against the backdrop of the fact
that the high rate of turnover of employees of PT. APL Logistics DC Cakung on the
results of the review during the year 2013-2015. Furthermore, based on the results of
pre-research note that organizational climate, job satisfaction and job stress is a
factor that affects the high rate of Turnover Intention. The object of the research is
PT. APL Logistics DC Cakung. While the methods of analysis used is path analysis
with analysis tools Partial Least Square (PLS). The population used in this study
amounted to 182 people. After using the formula slovin then numbered 125 people
who have been tested. The results of this study indicate that (1) Organizational
Climate no significant effect on Turnover Intention, (2) Job Satisfaction significant
effect on Turnover Intention, (3) Work Stress significant effect on Turnover Intention,
(4) Organizational Climate significant effect on Turnover Intention through Job
stress, (5) Job Satisfaction no significant effect on Turnover Intention with Job stress,
(6) There is no influence in total Qrganizational Climate on Turnover Intention with
Job stress, (7) influences of total job satisfaction of the Turnover Intention through
the Job stress , Suggestions put forward in this research is the managerial side of
companies pay attention to job satisfaction as a factor in a significant influence on
Turnover Intention.

Keywords :Organizational Climate, JobSatisfaction, Job Stres, Turnover Intention,
Path Analysis, Partial Least Square (PLS).
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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh iklim organisasi dan kepuasan
kerja terhadap 7urnover Intention melalui stress kerja. Dilatarbelakangi fakta bahwa
tingginya angka Turnover karyawan PT. APL Logistics DC Cakung pada hasil
tinjavan selama Tahun 2013-2015. Selanjutnya, berdasarkan hasil pra penelitian
diketahui bahwa iklim organisasi, kepuasan kerja dan stres kerja merupakan faktor
yang mempengaruhi tingginya angka Turnover Intention. Objek penelitian yang
digunakan adalah karyawan PT. APL Logistics DC Cakung. Sedangkan metode
analisis yang digunakan adalah path analysis dengan alat analisis Partial Least
Square (PLS). Populasi yang digunakan dalam penelitian ini berjumlah 182 orang.
Setelah menggunakan rumus slovin maka berjumlah 125 orang yang telah diuji. Hasil
penelitian ini menunjukkan bahwa (1) Iklim Organisasi tidak berpengaruh signifikan
terhadap 7urnover Intention, (2) Kepuasan Kerja berpengaruh signifikan terhadap
Turnover Intention, (3) Stres Kerja berpengaruh signifikan terhadap 7urnover
Intention, (4) Iklin Organisasi berpengaruh signifikan terhadap Turnover Intention
melalui Stres Kerja, (5) Kepuasan Kerja tidak berpengaruh signifikan terhadap
Turnover Intention melalui Stres Kerja, (6) Tidak terdapat pengaruh secara total Iklim
Organisasi terhadap Turnover Intention melalui Stres Kerja, (7) Terdapat pengaruh
secara total Kepuasan Kerja terhadap Turnover Intention melalui Stres Kerja. Saran
yang diajukan pada penelitian ini adalah pihak manajerial perusahaan memperhatikan
Kepuasan Kerja sebagai faktor yang memberikan pengaruh signifikan bagi Turnover
Intention. :

Kata Kunci: Iklim Organisasi, Kepuasan Kerja, Stres Kerja, Turnover Intention, Path
Analysis, Partial Least Square (PLS).
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