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PENGARUH PENGUNGKAPAN DIRI ONLINE TERHADAP INTIMATE 

RELATIONSHIP (SURVEI PADA PENGGUNAAN APLIKASI BUMBLE) 

Anggie Rahma Dias 

ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menguji seberapa besar pengaruh 

Pengungkapan Diri (Self-Disclosure) online terhadap Intimate Relationship pada 

pengguna aplikasi kencan Bumble. Self-Disclosure didefinisikan sebagai proses 

membuka informasi tentang diri sendiri kepada orang lain, baik yang bersifat umum 

maupun personal, yang berlangsung secara bertahap sesuai Social Penetration 

Theory dan dijelaskan melalui teori S-O-R (Stimulus-Organism-Response), 

sedangkan Intimate Relationship didefinisikan sebagai hubungan antarpribadi yang 

ditandai oleh kedekatan emosional, keterikatan, dan rasa saling percaya, mengacu 

pada konsep Karney dan Bradbury serta Teori Segitiga Cinta Sternberg. Penelitian 

ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode survei terhadap populasi 

pengguna aplikasi Bumble di Indonesia berusia 18-35 tahun. Jumlah sampel yang 

digunakan sebanyak 107 responden, yang ditentukan menggunakan Rumus Slovin 

dengan tingkat toleransi kesalahan sebesar 10%, dan dipilih melalui teknik 

Purposive Sampling berdasarkan kriteria tertentu yang telah ditetapkan. Data 

dianalisis menggunakan metode analisis regresi linear sederhana dengan bantuan 

program SPSS versi 27. Hasil penelitian menunjukkan bahwa Pengungkapan Diri 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap Intimate Relationship, dengan besar 

kontribusi pengaruh sebesar 46,5%, sementara 53,5% sisanya dipengaruhi oleh 

faktor lain di luar penelitian ini seperti kesamaan nilai, daya tarik fisik, dan 

kepercayaan terhadap platform. Dapat disimpulkan bahwa pengungkapan diri pada 

pengguna Bumble berlangsung secara gradual, di mana pengguna cenderung 

terbuka pada topik-topik umum yang bersifat positif namun tetap menjaga privasi 

atas informasi yang sangat personal, sehingga hubungan yang terbentuk lebih 

mengarah pada companionate love, yaitu fase keintiman tahap awal hingga 

menengah, dibandingkan gairah maupun komitmen jangka panjang. Temuan ini 

menegaskan bahwa kualitas keterbukaan diri menjadi faktor utama dalam 

membangun keintiman hubungan pada ruang digital. 

Kata Kunci: Pengungkapan Diri, Intimate Relationship, Bumble, Aplikasi Kencan 

Online, Media Sosial 
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THE EFFECT OF ONLINE SELF-DISCLOSURE ON INTIMATE 

RELATIONSHIP (A SURVEY ON BUMBLE APPLICATION USERS) 

Anggie Rahma Dias 

ABSTRACT 

This study aims to identify and examine the extent of the effect of Self-Disclosure 

online on Intimate Relationship among users of the Bumble dating application. Self-

Disclosure is defined as the process of revealing information about oneself to 

others, both general and personal in nature, which occurs gradually in accordance 

with Social Penetration Theory and is explained through the S-O-R (Stimulus-

Organism-Response) theory, while Intimate Relationship is defined as an 

interpersonal relationship marked by emotional closeness, attachment, and mutual 

trust, referring to the concepts of Karney and Bradbury as well as Sternberg's 

Triangular Theory of Love. This study uses a quantitative approach with a survey 

method targeting the population of Bumble application users in Indonesia aged 18-

35 years. The sample used consisted of 107 respondents, determined using the 

Slovin Formula with a 10% margin of error, and selected through a Purposive 

Sampling technique based on predetermined criteria. Data were analyzed using 

simple linear regression analysis with the assistance of SPSS version 27. The results 

show that Self-Disclosure has a positive and significant effect on Intimate 

Relationship, with a contribution of 46.5%, while the remaining 53.5% is 

influenced by other factors outside this study, such as similarity of values, physical 

attraction, and trust in the platform. It can be concluded that self-disclosure among 

Bumble users occurs gradually, as users tend to be open about general, positively 

valenced topics while still protecting the privacy of highly personal information, so 

that the relationships formed lean more toward companionate love, an early-to-

intermediate stage of intimacy, rather than passion or long-term commitment. These 

findings confirm that the quality of self-disclosure is the primary factor in building 

relational intimacy in digital spaces. 

Keywords: Self-Disclosure, Intimate Relationship, Bumble, Online Dating 

Application, Social Media 
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