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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh citra merek, harga, dan
promosi terhadap keputusan pembelian konsumen. Objeknya adalah kartu SIM XL
Xtra Combo Lite PT. Pelanggan Trijaya Gemilang Mandiri Pancoran di Jakarta
Selatan. Jenis penelitian yang digunakan adalah penelitian eksploratif dengan
pendekatan deskriptif kuantitatif. Metode pengumpulan data menggunakan metode
survei, dengan instrumen penelitian berupa kucsioner dengan non-probability sampling
dengan metode accidental sampling, terdapat 100 total sampel yang merupakan
konsumen PT. Trijaya Gemilang Mandi ncoran di Jakarta Selatan. Data
dikumpulkan melalui kuesioner. Analisi iptif dan analisis jalur digunakan
sebagai teknik analisis data. Metode a 1 yang digunakan adalah analisis
regresi linier berganda. Hasil jukkan bahwa citra merck
berpengaruh positif signifikan elian, harga berpengaruh
positif signifikan terhadap psi - berpengaruh  positif
signifikan terhadap keputusan Combo Lite Konsumen
PT.Trijaya Gemilang Mandiri

Kata Kunci: Citra Merek, Har,

UNIVERSITAS

MERCU BUANA

iv

http://digilib.mercubuana.ac.id/




ABSTRACT

This studv aimed to analyze the influence of brand image, price, and
promotion on consumer purchase decision. The Object is SIM card XL Xtra
Combo Lite PT. Trijava Gemilang Mandiri Pancoran customer in Jakarta
Selatan. Research type used is exploratory research with approach quantitative
descriptive. The Methods of data collection using survey method, with the
research instrument is a questionnare non-probability sampling with
accidental sampling method, there are tal samples who are consumers of
PT. Trijaya Gemilang Mandiri P in Jakarta Selatan. The data are
collected through questionnaire. lysis and path analysis are
used as data analysis techni is method used is multiple
linier regression analysi: s test showed that brand
image has a positive si decisions, price has a
positive significant effe motion has a positive
significant effet on p XL Xtra Combo Lite
Consumers of PT.Trijay

Keyv Words: Brand Image, hase Decision.
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