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ABSTRACT

This study aimed to analyze the factors that influence productivity through job
satisfaction. Against the background of the realization that Human Resources
(HR) reliable is the main capital to build a competitive advantage or competitive
advantage. However, not all employees can automatically become a reliable
human resources for the company, only those who have the character, knowledge,
skills and motivation are quite likely to be a reliable human resources, the human
resources that have the capacity as a leader at any level at any time. Based on the
results of the research Pre so in this case need to do more research on Job
satisfaction and productivity of the employees and the factors that influence 1.
The object of research used in this study are emplovees of Procurement 1.
Telkomsel based in the Head Office as well as m regional throughowr the
archipelago. While the method of data collection was done through «
questionnaire study which is based on the Likert scale. The method of analysis
used in this study is an analysis tool Path Analysis with Partial Least Square
(PLS). The results of this study indicate that (1) Leadership significant effect on
Job satisfaction, (2) Compensation significant effect on Job satisfaction, (3) Job
Satisfaction significant effect on productivity, (4) Leadership indirect effect on
productivity through job satisfaction, (5 ) Compensation indirect effect on
productivity through job satisfaction, (6) There is no effect on the total Leadership
Productivity through Job Satisfaction, and (7) There are a total effect of
Compensation for Productivity through job satisfaction.

Keyword: Job Satisfaction, Employee Productivity, Path Analysis
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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis faktor-faktor yang mempengaruhi
produktivitas melalui kepuasan kerja. Dilatarbelakangi kesadaran bahwa Sumber
Daya Manusia (SDM) yang handal merupakan modal utama untuk membangun
competitive advantage atau keunggulan bersaing Namun demikian tidak semua
karyawan otomatis bisa menjadi SDM handal bagi perusahaan. hanya mereka
yang memiliki character, knowledge, skill dan motivasi yang cukup berpeluang
menjadi SDM handal, yaitu SDM yang memiliki kapasitas sebagai pemimpin
pada setiap level di setiap saat. Berdasarkan hasil Pre research yang maka dalam
hal ini perlu melakukan penelitian yang lebih dalam mengenai kepuasan kerja dan
Produktivitas karyawan beserta faktor-faktor yang mempengaruhinya Objek
penelitian yang digunakan pada penelitian ini adalah karyawan Procurement PT.
Telkomsel yang berkedudukan di Kantor Pusat serta di regional diseluruh
Nusantara. Sedangkan metode pengumpulan data dilakukan melalui instrumen
kuesioner penelitian yang disusun berdasarkan skala Likert. Adapun metode
analisis yang digunakan pada penelitian ini adalah Path Analysis dengan alat
analisis Partial Least Square (PLS). Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa (1)
Kepemimpinan berpengaruh signifikan terhadap Kepuasan Kerja, (2) Kompensasi
berpengaruh  signifikan terhadap Kepuasan Kerja, (3) Kepuasan Kerja
berpengaruh signifikan terhadap Produktivitas, (4) Kepemimpinan berpengaruh
tidak langsung terhadap Produktivitas melalui Kepuasan Kerja, (5) Kompensasi
berpengaruh tidak langsung terhadap Produktivitas melalui Kepuasan Kerja, (6)
Tidak terdapat pengaruh total Kepemimpinan terhadap Produktivitas melalui
Kepuasan Kerja, dan (7) Terdapat pengaruh total Kompensasi terhadap
Produktivitas melalui Kepuasan Kerja.

Kata Kunci: Kepuasan Kerja, Produktivitas Karyawan, Path Analysis
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