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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh Inklusi Keuangan dan Literasi
Keuangan terhadap Keberlanjutan UMKM dengan Financial Technology sebagai
variabel mediasi pada UMKM di Jakarta Utara. Penelitian ini menggunakan
pendekatan kuantitatif dengan pengumpulan data melalui penyebaran kuesioner
kepada 100 pelaku UMKM di Jakarta Utara. Analisis data dilakukan menggunakan
metode Structural Equation Modeling—Partial Least Squares (SEM-PLS). Hasil
penelitian menunjukkan bahwa Inklusi Keuangan, Literasi Keuangan, dan
Financial Technology berpengaruh positif dan signifikan terhadap Keberlanjutan
UMKM. Selain itu, Inklusi Keuangan dan Literasi Keuangan juga berpengaruh
positif dan signifikan terhadap penggunaan Financial Technology. Namun,
Financial Technology tidak terbukti berperan signifikan sebagai variabel mediasi
dalam hubungan antara Inklusi Keuangan dan Keberlanjutan UMKM maupun
antara Literasi Keuangan dan Keberlanjutan UMKM. Temuan ini menunjukkan
bahwa Inklusi Keuangan dan Literasi Keuangan memiliki peran langsung yang
lebih dominan dalam meningkatkan Keberlanjutan UMKM dibandingkan melalui
mekanisme mediasi Financial Technology.

Kata Kunci: Inklusi Keuangan, Literasi Keuangan, Financial Technology,
Keberlanjutan UMKM.
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ABSTRACT

This study aims to analyze the effect of Financial Inclusion and Financial Literacy
on MSME Sustainability with Financial Technology as a mediating variable among
MSMEs in North Jakarta. This study employed a quantitative approach, with data
collected through questionnaires distributed to 100 MSME owners and managers.
The data were analyzed using the Structural Equation Modeling—Partial Least
Squares (SEM-PLS) method. The results indicate that Financial Inclusion,
Financial Literacy, and Financial Technology have a positive and significant effect
on MSME Sustainability. In addition, Financial Inclusion and Financial Literacy
also have a positive and significant effect on the use of Financial Technology.
However, Financial Technology was not found to significantly mediate the
relationship between Financial Inclusion and MSME Sustainability, nor between
Financial Literacy and MSME Sustainability. These findings suggest that Financial
Inclusion and Financial Literacy contribute more directly to MSME Sustainability
than through the mediating mechanism of Financial Technology.

Keywords: Financial Inclusion, Financial Literacy, Financial Technology, MSME
Sustainability.
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