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ABSTRAK

Pada dasarnya perusahaan menginginkan karyawan puas dalam bekerja, karena
akan mempengaruhi kinerja organisasi. Pemberian kompensasi yang adil dan
layak di PT EHP Tbk dapat menjadi alat motivasi bagi karyawan dalam bekerja.
Tujuan dari penelitian ini adalah menguji dan menganalisis pengaruh beberapa
variabel yang mempengaruhi kepuasan kerja karyawan, antara lain: kompensasi
finansial, kompensasi non finansial dan Organizational Citizenship Behavior
(OCB). Teknik pengumpulan data dengan cara wawancara, observasi dan
kuesioner. Mengukur variabel dengan skala likers. Analisis korelasi dan regresi
telah memenuhi syarat uji asumsi klasik. Menggunakan teknik probability
sampling dengan 146 responden dengan rumus Slovin. Berdasarkan hasil
penelitian disimpulkan bahwa kompensasi finansial, non finansial serta OCB
berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepuasan kerja karyawan di PT EHP
Thbk.

Saran yang dapat penulis berikan adalah untuk variabel-variabel yang dianggap
berpengaruh terhadap kepuasan kerja, Perusahaan dapat lebih memperhatikan
peningkatan gaji, bonus, aspirasi karyawan, kesesuaian penghargaan yang
diberikan, lingkungan kerja yang nyaman, serta ketepatan waktu membayar gaji
karyawan. Perusahaan dapat mendorong ide menjadi tindakan, melakukan rapat
informal, mentolerir dan membatasi kegagalan, membangun komunikasi
informal, membuat proyek berorientasi masa depan, mengakali prosedur dan
birokrasi yang rumit tetapi tetap berada pada koridor hukum dan etika yang
berlaku.

Kata Kunci: Kompensasi Finansial, Kompensasi Non Finansial, Organizational
Citizenship Behavior, Kepuasan Kerja
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ABSTRACT

Basically company wants emplovees to be satisfied in working, because it will
affecting performance of the organization. Providing of fair and reasonable
compensation at PI' EHP Thk can be a motivation for employees to work. The
purpose of this research is to testing and analyzing the influence of variables that
affecting job satisfaction, among others: financial compensation, non financial
compensation and Organizational Citizenship Behavior (OCB). Data collection
techniques using interview method, observation and questionnaire. Measure the
variable with Likert scale. Correlation and regression analysis have met the
requirements of the classical assumption test. Using probability sampling
technique with 146 respondents with Slovin. The results of the research, financial
compensation, non financial and OCB have a positive and significant effect on
employee job satisfaction in PT EHP Thk.

Suggestions: Variables that are considered to have an effect on job satisfaction,
the Company can pay more attention to the increase of salary, bonus, employvee
aspiration, the suitability of award given, the comfortable working environment,
and the punctuality of paving employees salary. Companies can push ideas into
action, conduct informal meetings, tolerate and limit failures, build informal
communication, create future-oriented projects, outsmart complicated procedures
and bureaucracy but remain in the prevailing legal and ethical corridors.

Keywords:  Financial — Compensation,  Non-Financial — Compensation,
Organizational Citizenship Behavior (OCB), Joh Satisfaction
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