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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh kepemimpinan, budaya
organisasi terhadap kepuasan kerja karyawan studi pada divisi operasional PT.
Sunindo Pratama Jakarta. Jenis penelitian ini adalah penelitian kuantitatif dengan
metode pengambilan sampel yang digunakan adalah non probability sampling.
Populasi adalah seluruh karyawan divisi operasional PT. Sunindo Pratama
sebanyak 36 orang. Metode analisis yang digunakan adalah analisis regresi linier
berganda, dengan menggunakan program SPSS versi 21. Hasil penclitian
menunjukkan bahwa kepemimpinan dan budaya organisasi memiliki pengaruh
positif dan signifikan terhadap kepuasan kerja karyawan. Berdasarkan hasil
penelitian dapat di sarankan, perlu diadakannya pengembangan dan pembaharuan
untuk meningkatkan kemampuan dan kompetensi pemimpin serta menerapkan
kebijakan atau peraturan dengan jelas secara tertulis dan diberlakukan untuk
seluruh karyawan perusahaan sehingga karyawan merasa puas terhadap
pekerjaannya.

Kata kunci : Kepemimpinan, Budaya Organisasi dan Kepuasan Kerja Karyawan
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ABSTRACT

This study aims to determine the influence of leadership, organizational culture
on job satisfaction of study employees at the operational division of PT. Sunindo
Pratama Jakarta. This type of research is a quantitative study with the sampling
method used is non probability sampling. The population is all employees of the
operational division of PT. Sunindo Pratama as many as 36 people. The
analytical method used is multiple linear regression analysis, using the SPSS
version 21 program. The results showed that leadership and organizational
culture have a positive and significant effect on emplovee job satisfaction. Based
on the results of the research, it can be suggested, it is necessary to hold
development and renewal to improve the capabilities and competencies of leaders
and to clearly implement policies or regulations in writing and apply to all
company employees so that employees feel satisfied with their work.

Keywords: Leadership, Organizational Culture and Employee Job Satisfaction
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