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ABSTRACT

This study aims to examine and analyze the effect Leadership, Motivation,
Organization  Commitment and ~ Training  for Employees Performance in
Implementation QCC at PT. Indocement Tunggal Prakarsa Tbk. The Leadership,
Motivation, Organization Commitment and Training as independent variable and
Employees Performance in Implementation QCC as variable dependent. The
research data is the data of employees of PT. Indocement Tunggal Prakarsa Thk
Citeureup in January 2017. The sampling method used is probability sampling of
population in employees’ production line. The number of population 935 employees
and 280 respondent as data sampling. The analysis method used in this study is PLS
and used smartPLS software version 3.2.6. The partially showed that Variable of
Leadership  positive and  significant impact on emplovee performance in
Implementation QCC. Variable of Motivation positive and significant impact on
employee  performance in  Implementation QCC. Variable of Organization
Commitment  positive and significant impact on employee performance in
Implementation QCC. Variable of Training positive and significant impact on
employee performance in Implementation QCC. By using SPSS version 22 the result
showed that Leadership, Motivation, Organization Commitment and Training were
simultaneously having significant effect on employee performance in Implementation
QCC.

Keyword:  Leadership, Motivation, Organization Commitment, Training and
Lmployee Performance in implementation QC''.
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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menguji dan menganalisis pengaruh Peran
Kepemimpinan, Motivasi, Komitmen Organisasi dan Pelatihan terhadap Kinerja
Karyawan dalam Menerapkan QCC di PT. Indocement Tunggal Prakarsa Tbk. Peran
Kepemimpinan, Motivasi, Komitmen Organisasi, Pelatihan sebagai variabel
independen dan Kinerja Karyawan dalam menerapkan OCC sebagai variabel
dependen. Data penelitian ini adalah data karyawan PT. Indocement Tunggal
Prakarsa Tbk Citeureup pada bulan Januari 2017. Metode pengambilan sampel yang
digunakan adalah probability sampling dari populasi di lini karvawan produksi.
Jumlah populasi 935 karyawan dan 280 responden sebagai data sampel. Metode
analisis yang digunakan dalam penelitian ini adalah PLS dan menggunakan software
SmartPLS versi 3.2.6. Secara partial menunjukkan bahwa variabel Peran
Kepemimpinan berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja Karyawan dalam
Menerapkan QCC. Variabel Motivasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap
Kinerja Karyawan dalam  Menerapkan QCC. Variabel Komitmen Organisasi
berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja Karyawan dalam Menerapkan
QCC. Variabel Pelatihan berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja
Karyawan dalam Menerapkan QCC. Dengan menggunakan SPSS versi 22
menunjukkan bahwa Peran Kepemimpinan, Motivasi, Komitmen Organisasi dan
Pelatihan secara bersama-sama berpengaruh signifikan terhadap Kinerja Karyawan
dalam Menerapkan QCC.

Kata Kunci : Peran Kepemimpinan, Motivasi, Komitmen Organisasi, Pelatihan dan
Kinerja Karyawan dalam Pelaksanaan QCC
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