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ABSTRAK

Judul : Pola Komunikasi Interpersonal Orang Tua dengan Anak
Usia Remaja pada Keluarga Perceraian

Nama . Keisya Ziani Fattihah

NIM : 44222010055

Dosen Pembimbing  : Rika Yessica Rahma, S.Psi, M.Ikom.

Penelitian ini bertujuan untuk mengkaji pola komunikasi interpersonal antara
orang tua dengan anak pada keluarga perceraian di Kecamatan Kebon Jeruk, Jakarta
Barat. Penelitian menggunakan metode kualitatif dengan paradigma konstruktivisme
dan pendekatan studi kasus. Data diperoleh melalui wawancara mendalam terhadap 12
informan yang terdiri atas 6 orang tua sebagai informan utama dan 6 anak sebagai
informan pendukung dari keluarga yang mengalami perceraian. Analisis data
dilakukan melalui tahapan reduksi data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan,
dengan teknik keabsahan data menggunakan triangulasi sumber, teknik, dan waktu.
Hasil penelitian menunjukkan bahwa pola komunikasi interpersonal dalam keluarga
perceraian mengarah pada dua tipe komunikasi berdasarkan Family Communication
Patterns Theory (FCPT), yaitu pola consensual dan pluralistic. Pola consensual
ditemukan pada 3 pasangan informan yang ditandai dengan keterbukaan diskusi namun
keputusan akhir tetap berada pada orang tua, sehingga anak merasa dihargai sekaligus
memiliki pedoman hidup yang jelas. Pola pluralistic ditemukan pada 3 pasangan
informan lainnya dengan karakteristik komunikasi yang lebih demokratis dan setara,
di mana anak diberikan kebebasan untuk mengekspresikan pendapat dan mengambil
keputusan secara mandiri. Kesimpulan penelitian menunjukkan bahwa kedua pola
komunikasi tersebut sama-sama bersifat adaptif dalam konteks keluarga pasca
perceraian. Pola consensual efektif dalam menciptakan rasa aman dan keteraturan,
sedangkan pola pluralistic efektif dalam menumbuhkan kemandirian dan kedekatan
emosional. Temuan ini menegaskan bahwa kualitas komunikasi interpersonal yang
terbuka, empatik, dan suportif memiliki peran signifikan dalam menjaga kesehatan
mental anak dari keluarga perceraian.

Kata Kunci: Komunikasi Interpersonal, Keluarga Perceraian, Pola Komunikasi
Keluarga.
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ABSTRACT

Title . Interpersonal Communication Patterns Between Parents
and Adolescents in Divorced Families

Name : Keisya Ziani Fattihah

NIM o 44222010055

Advisor . Rika Yessica Rahma, S.Psi, M.Ikom.

This study aims to examine the patterns of interpersonal communication
between parents and children in divorced families in Kebon Jeruk District, West
Jakarta. The study employed a qualitative method using a constructivist paradigm and
a case study approach. Data were collected through in-depth interviews with 12
informants, consisting of 6 parents as the primary informants and 6 children as
supporting informants from divorced families. Data were analyzed through the stages
of data reduction, data presentation, and conclusion drawing. The validity of the data
was ensured through source, technique, and time triangulation. The findings reveal
that interpersonal communication patterns in divorced families tend to reflect two
communication types based on the Family Communication Patterns Theory (FCPT),
namely the consensual and pluralistic patterns. The consensual pattern was identified
in 3 parent-child pairs and was characterized by open discussions while the final
decision-making authority remained with the parents. This pattern enabled children to
feel valued while maintaining clear guidance in their lives. Meanwhile, the pluralistic
pattern was found in the other 3 parent-child pairs and was characterized by a more
democratic and egalitarian form of communication, in which children were given the
freedom to express their opinions and make independent decisions. The study
concludes that both communication patterns are adaptive within the context of post-
divorce families. The consensual pattern is effective in fostering a sense of security and
order, whereas the pluralistic pattern is effective in promoting independence and
emotional closeness. These findings highlight that open, empathetic, and supportive
interpersonal communication plays a significant role in maintaining the mental well-
being of children from divorced families.

Keywords: Interpersonal Communication, Divorced Families, Family Communication
Patterns.
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