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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh Beban Kerja, Stres
Kerja dan Lingkungan Kerja terhadap kinerja karyawan di PT. Permata Prima
Teknologi. Populasi yang diteliti melibatkan seluruh 42 karyawan perusahaan
tersebut. Teknik sampel jenuh. Jumlah sampel yang digunakan terdiri dari seluruh
karyawan PT. Permata Prima Teknologi, yang berjumlah 42 orang. Penelitian ini
adalah kuantitatif dengan metode pengumpulan data menggunakan survei, dengan
instrumen penelitian kuesioner menggunakan skala likert sebagai alat penelitian
kuesioner. Metode analisis data menggunakan regresi linier berganda dan diolah
dengan Partial Least Square (PLS) 4.0. Hasil penelitian menunjukan bahwa beban
kerja berpengaruh negatif signifikan terhadap kinerja karyawan, stres kerja
berpengaruh negatif signifikan terhadap kinerja karyawan, lingkungan kerja
berpengaruh positif signifikan terhadap kinerja karyawan.

Kata Kunci: Beban Kerja, Stres Kerja, Lingkungan Kerja, kinerja Karyawan
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ABSTRACT

This study aims to analyze the influence of workload, job stress, and the
work environment on employee performance at PT. Permata Prima Teknologi. The
study population included all 42 employees of the company. A saturated sampling
technique was used. The sample size consisted of all 42 employees of PT. Permata
Prima Teknologi. This quantitative study used a survey as the data collection
method, with a questionnaire using a Likert scale as the research instrument. The
data were analyzed using multiple linear regression and processed with Partial
Least Squares (PLS) 4.0. The results showed that workload had a significant
negative effect on employee performance, job stress had a significant negative
effect on employee performance, and the work environment had a significant
positive effect on employee performance.

Keywords: Workload, Work Stress, Work Environment, Employee Performance
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