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ABSTRAK

Nama : Najlah Alya Safira

NIM : 44322010006

Program Studi : llmu Komunikasi

Judul Laporan Skripsi : Pengaruh Komunikasi Pemasaran

dalam Kolaborasi BLP x Nadin Amizah terhadap
Brand Awareness dan Purchase Intention
(Survey pada Komunitas X “OHMYBEAUTYBANK?”)

Pembimbing : Yogi Prima Muda, M.Ikom

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh komunikasi pemasaran dalam
kolaborasi merek dengan publik figur terhadap brand awareness dan purchase intention
konsumen. Komunikasi pemasaran dalam penelitian ini didefinisikan sebagai proses
penyampaian pesan melalui media sosial yang bertujuan membangun eksposur, perhatian,
dan pemrosesan informasi konsumen terhadap merek. Brand awareness didefinisikan
sebagai kemampuan konsumen mengenali dan mengingat merek dalam struktur memori,
sedangkan purchase intention merupakan kecenderungan perilaku konsumen untuk
melakukan pembelian sebagai respons terhadap stimulus pemasaran. Penelitian ini
menggunakan pendekatan kuantitatif dengan jumlah sampel sebanyak 150 responden yang
mengetahui kolaborasi merek dan publik figur, yang dipilih menggunakan teknik non-
probability sampling dengan metode purposive sampling. Analisis data dilakukan
menggunakan SPSS versi 30 melalui uji regresi linier, uji t, dan koefisien determinasi untuk
menguji pengaruh antar variabel. Hasil penelitian menunjukkan bahwa komunikasi
pemasaran berpengaruh signifikan terhadap brand awareness dengan nilai koefisien
determinasi sebesar 0,890, serta berpengaruh signifikan terhadap purchase intention
dengan nilai koefisien determinasi sebesar 0,843. Temuan ini menunjukkan bahwa
intensitas distribusi pesan dan frekuensi paparan melalui media sosial berperan dalam
memperkuat pemrosesan informasi merek pada tahap kognitif serta mendorong
kecenderungan perilaku pembelian pada tahap konatif. Dengan demikian, komunikasi
pemasaran terbukti berfungsi sebagai mekanisme penyampaian pesan yang efektif dalam
membangun kesadaran merek sekaligus meningkatkan niat pembelian konsumen dalam
konteks kolaborasi merek dan publik figut.

Kata Kunci: Komunikasi pemasaran, Brand Awareness, Purchase Intention, Kolaborasi
Merek, Publik Figur, Media Sosial.
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ABSTRACT

Name : Najlah Alya Safira

NIM : 44322010006

Study Program : Communication Science

Title : The Influence of Marketing Communication in the BLP

x Nadin Amizah Collaboration on Brand Awareness
and Purchase Intention (Survey of the X Community
“OHMYBEAUTYBANK”)

Counsellor : Yogi Prima Muda, M.Tkom

This study aims to analyze the effect of marketing communication in brand and
public figure collaboration on consumer brand awareness and purchase intention.
In this study, marketing communication is defined as the process of delivering
messages through social media to build exposure, attention, and consumer
information processing toward a brand. Brand awareness is defined as the
consumer’s ability to recognize and recall a brand within their memory structure,
while purchase intention refers to the consumer’s behavioral tendency to make a
purchase as a response to marketing stimuli. This research employed a quantitative
approach with a sample of 150 respondents who were aware of the collaboration
between the brand and the public figure, selected using non-probability sampling
with a purposive sampling technique. Data were analyzed using SPSS version 30
through linear regression analysis, t-tests, and coefficient of determination to
examine the relationships among variables. The findings indicate that marketing
communication has a significant effect on brand awareness, with a coefficient of
determination of 0.890, and also has a significant effect on purchase intention, with
a coefficient of determination of 0.843. These results demonstrate that the intensity
of message distribution and frequency of exposure through social media play an
important role in strengthening brand information processing at the cognitive stage
and in encouraging behavioral purchase tendencies at the conative stage.
Therefore, marketing communication functions as an effective message delivery
mechanism in building brand awareness and increasing consumers’ purchase
intention within the context of brand and public figure collaboration.

Keywords: Marketing Communication, Brand Awareness, Purchase Intention, Brand
Collaboration. Public Figure, Social Media.
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