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ANALISIS SENTIMEN KEBIJAKAN PEMBATASAN IMPOR BAHAN 

BAKAR MINYAK PADA PLATFORM X MENGGUNAKAN ALGORITMA 

NAÏVE BAYES 

ARDY TRIWIBOWO 

 

 

ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis sentimen masyarakat terhadap 

kebijakan pembatasan impor bahan bakar minyak yang diberlakukan oleh 

pemerintah Indonesia dengan memanfaatkan data opini publik pada platform X. 

Data penelitian diperoleh melalui proses crawling menggunakan kata kunci yang 

relevan dan rentang waktu tertentu, sehingga mencerminkan respons masyarakat 

terhadap kebijakan tersebut. Data yang terkumpul kemudian melalui tahapan text 

preprocessing untuk meningkatkan kualitas data sebelum dianalisis lebih lanjut. 

Pelabelan sentimen dilakukan menggunakan dua pendekatan, yaitu lexicon based 

dan pelabelan manual, dengan tiga kategori sentimen, yaitu positif, netral, dan 

negatif. Selanjutnya, data teks direpresentasikan ke dalam bentuk numerik 

menggunakan metode Term Frequency–Inverse Document Frequency (TF-IDF) 

dan dibagi menjadi data latih dan data uji dengan rasio 80:20. Proses klasifikasi 

sentimen dilakukan menggunakan algoritma Naïve Bayes. Hasil pengujian 

menunjukkan bahwa model dengan pelabelan manual menghasilkan kinerja yang 

lebih baik dibandingkan pelabelan lexicon based, dengan nilai akurasi mencapai 

76,31% serta nilai precision, recall, dan F1-score yang relatif seimbang pada setiap 

kelas sentimen. Secara keseluruhan, penelitian ini menunjukkan bahwa algoritma 

Naïve Bayes efektif digunakan untuk analisis sentimen kebijakan pembatasan impor 

BBM dan mampu memberikan gambaran awal mengenai persepsi publik. 

 

Kata Kunci: analisis sentimen, Naïve Bayes, kebijakan impor bbm, machine 

learning 
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SENTIMENT ANALYSIS OF FUEL IMPORT RESTRICTION POLICIES 

ON PLATFORM X USING THE NAÏVE BAYES ALGORITHM 

ARDY TRIWIBOWO 

 

 

ABSTRACT 

 

This study aims to analyze public sentiment toward the government’s policy 

on restricting fuel oil imports in Indonesia by utilizing public opinion data from 

platform X. The research data were collected through a crawling process using 

relevant keywords and a specific time range to capture public responses to the 

policy. The collected data then underwent several text preprocessing stages to 

improve data quality prior to further analysis. Sentiment labeling was carried out 

using two approaches, namely lexicon-based labeling and manual labeling, with 

three sentiment categories: positive, neutral, and negative. Subsequently, the textual 

data were transformed into numerical representations using the Term Frequency– 

Inverse Document Frequency (TF-IDF) method and divided into training and 

testing datasets with an 80:20 ratio. Sentiment classification was performed using 

the Naïve Bayes algorithm. The experimental results indicate that the model trained 

with manually labeled data achieved better performance than the lexicon-based 

approach, obtaining an accuracy of 76.31% along with relatively balanced 

precision, recall, and F1-score across sentiment classes. Overall, the findings 

demonstrate that the Naïve Bayes algorithm is effective for sentiment analysis of 

fuel import restriction policies and can provide an initial overview of public 

perception. 

 

Keywords: sentiment analysis, Naïve Bayes, fuel import restriction, machine 

learning 
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