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ABSTRAK 

 

Perkembangan teknologi dan media baru mengubah cara masyarakat 

mengakses informasi melalui media sosial seperti Instagram yang menghadirkan 

ruang interaksi publik. Dalam perspektif broadcasting, hal ini menunjukkan 

pergeseran dari komunikasi satu arah menjadi komunikasi dua arah yang interaktif, 

di mana audiens turut berperan sebagai penyebar informasi. 

Penelitian ini bertujuan menganalisis arah opini publik terkait isu “Suku 

Batak sebagai Suku dengan Lulusan Sarjana Terbanyak di Indonesia” pada 

unggahan akun @Folkative dengan menggunakan konsep opini publik (positif, 

negatif, netral) serta teori agenda setting untuk melihat bagaimana penonjolan isu 

oleh media memengaruhi perhatian dan persepsi publik. Selain itu, penelitian ini 

juga mengkaji penggunaan gaya bahasa dalam komentar warganet untuk 

memahami bentuk ekspresi yang digunakan dalam menyampaikan opini di ruang 

digital, yang menjadi bagian dari praktik komunikasi dalam ranah broadcasting 

modern. 

Penelitian ini menggunakan paradigma positivisme dengan metode analisis 

isi kuantitatif terhadap 386 komentar, serta uji reliabilitas antar coder dengan rumus 

Holsti untuk memastikan konsistensi pengodean. Hasil penelitian menunjukkan 

bahwa opini publik didominasi oleh opini positif (77,46%), diikuti netral (20,21%) 

dan negatif (2,33%), dengan gaya bahasa satire sebagai bentuk ekspresi yang paling 

dominan. Kesimpulannya, penonjolan isu oleh @Folkative sebagai media digital 

berperan dalam membentuk perhatian serta kecenderungan opini publik yang 

positif terhadap representasi pendidikan Suku Batak. Secara akademik, penelitian 

ini berkontribusi pada pengembangan kajian broadcasting dan komunikasi massa, 

khususnya dalam memahami peran media sosial sebagai medium penyiaran digital 

yang memengaruhi konstruksi opini dan dinamika wacana identitas etnis di ruang 

publik. 

 

Kata kunci: Broadcasting, Opini Publik, Gaya Bahasa, Media Sosial, Instagram.   
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PUBLIC OPINION ON THE BATAK ETHNIC GROUP AS THE ETHNIC 

GROUP WITH THE HIGHEST NUMBER OF BACHELOR’S DEGREE 

GRADUATES IN INDONESIA: A CONTENT ANALYSIS OF COMMENTS 

ON THE @FOLKATIVE INSTAGRAM POST 

 

 

ABSTRACT 

 

The development of technology and new media has transformed the way 

people access information through social media platforms such as Instagram, which 

provide spaces for public interaction. From a broadcasting perspective, this shift 

marks the transition from one-way communication to interactive two-way 

communication, where audiences actively participate as information disseminators. 

This study aims to analyze the direction of public opinion regarding the 

issue of “The Batak Ethnic Group as the Ethnic Group with the Highest Number of 

University Graduates in Indonesia” posted on the Instagram account @Folkative. 

The research applies the concept of public opinion categorized into positive, 

negative, and neutral opinions, and utilizes agenda-setting theory to examine how 

media prominence influences public attention and perception. In addition, this study 

investigates the use of language styles in netizens’ comments to understand forms 

of expression in digital spaces as part of modern broadcasting practices. 

Adopting a positivist paradigm, this research employs a quantitative content 

analysis method on 386 comments, with intercoder reliability tested using Holsti’s 

formula to ensure coding consistency. The findings indicate that public opinion is 

predominantly positive (77.46%), followed by neutral (20.21%) and negative 

(2.33%) opinions, with satire identified as the most dominant language style. In 

conclusion, the prominence of the issue highlighted by @Folkative as a digital 

media platform plays a role in shaping public attention and fostering a 

predominantly positive perception of the Batak ethnic group’s educational 

representation. Academically, this study contributes to the development of 

broadcasting and mass communication studies, particularly in understanding the 

role of social media as a digital broadcasting medium that influences opinion 

construction and ethnic identity discourse in the public sphere. 

 

Keywords: Broadcasting, Public Opinion, Language Style, Social Media, 

Instagram. 
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