PENGARUH CITRA DIRI TIKTOKERS REIZUKA ARI
TERHADAP PERILAKU KONSUMTIF PADA GENERASI Z

TUGAS AKHIR
SKRIPSI

Tegar Putra Ramadhan
44222010214

PROGRAM STUDI ILMU KOMUNIKASI
FAKULTAS ILMU KOMUNIKASI
UNIVERSITAS MERCU BUANA
JAKARTA
2026

http://digilib.mercubuana.ac.id/



HALAMAN PERNYATAAN KARYA SENDIRI

il

http://digilib.mercubuana.ac.id/



HALAMAN PENGESAHAN

il

http://digilib.mercubuana.ac.id/



HALAMAN PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI TUGAS AKHIR

v

http://digilib.mercubuana.ac.id/



PENGARUH CITRA DIRI TIKTOKERS REIZUKA ARI TERHADAP
PERILAKU KONSUMTIF PADA GENERASI Z

ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana citra TikToker Reizuka Ari
memengaruhi perilaku konsumen di kalangan Generasi Z, khususnya dengan
melihat bagaimana gaya komunikasi persuasif dan keunikan Reizuka Ari
memengaruhi keputusan audiens untuk membeli produk kecantikan. Dalam
penelitian ini, citra diri mengacu pada gambaran diri yang ditampilkan di TikTok,
dan mencakup tiga aspek: fisik, sosial, dan psikologis. Sementara itu, perilaku
pembelian kompulsif didefinisikan sebagai tindakan belanja yang didasarkan pada
keinginan irasional, yang dipicu oleh faktor - faktor seperti motivasi, kebutuhan
akan sesuatu yang baru, dan perasaan kompleks rendah diri. Penelitian ini
melibatkan 110 responden yang merupakan pengikut akun TikTok @dictionarei
dari kelompok Generasi Z. Partisipan dipilih menggunakan metode survei dengan
perhitungan Yamane untuk menentukan ukuran sampel, memastikan tingkat presisi
10 % . Data dianalisis menggunakan metode seperti pengujian validitas , pengujian
reliabilitas, uji korelasi Pearson ( Product Moment ), dan uji regresi linier sederhana.
Hasil penelitian menunjukkan nilai signifikansi dengan nilai p < 0,05 dan korelasi
Pearson sebesar 0,619, menunjukkan hubungan yang signifikan dan positif dalam
kategori sedang hingga kuat. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa citra diri
Reizuka Ari memiliki pengaruh positif terhadap perilaku konsumen Generasi Z. Ini
berarti bahwa semakin kuat citra diri dan profesionalisme yang ditunjukkan oleh
influencer, semakin tinggi tingkat perilaku konsumen di kalangan pengikutnya di
era digital.

Kata kunci: Citra Diri, Reizuka Ari, Perilaku Konsumtif, Generasi Z, TikTok
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THE INFLUENCE OF REIZUKA ARI'S TIKTOKERS SELF-IMAGE ON
CONSUMPTIVE BEHAVIOR AMONG GENERATION Z

ABSTRACT

This study aims to determine how the image of TikToker Reizuka Ari influences
consumer behavior among Generation Z, specifically by examining how Reizuka
Ari's persuasive communication style and uniqueness influence the audience's
decision to purchase beauty products. In this study, self-image refers to the self-
portrayal displayed on TikTok, and includes three aspects: physical, social, and
psychological. Meanwhile, compulsive buying behavior is defined as shopping
based on irrational desires, triggered by factors such as motivation, the need for
something new, and feelings of low self-esteem. This study involved 110 respondents
who were followers of the TikTok account @dictionarei from Generation Z.
Participants were selected using a survey method with Yamane's calculation to
determine the sample size, ensuring a precision level of 10%. The data was analyzed
using methods such as validity testing, reliability testing, Pearson's correlation test
(Product Moment), and simple linear regression testing. The results of the study
showed a significance value of p < 0.05 and a Pearson correlation of 0.619,
indicating a significant and positive relationship in the moderate to strong category.
The results of this study indicate that Reizuka Ari's self-image has a positive
influence on the behavior of Generation Z consumers. This means that the stronger
the self-image and professionalism shown by influencers, the higher the level of
consumer behavior among their followers in the digital age.

Keywords: Self-Image, Reizuka Ari, Consumptive Behavior, Generation Z,

TikTok
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