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ANALISIS PRODUKTIVITAS TENAGA KERJA PEKERJAAN 

PEMASANGAN KERAMIK DENGAN MENGGUNAKAN 

METHOD PRODUCTIVITY DELAY MODEL 
(Studi Kasus: Proyek Pembangunan Grand Outlet Mall Bali) 

 

MAHARANI  DAFFARA MUNTHE 

 

 

ABSTRAK 

 

Produktivitas tenaga kerja merupakan faktor penting dalam keberhasilan proyek 

konstruksi, khususnya pada pekerjaan pemasangan keramik yang membutuhkan 

ketepatan dan efisiensi waktu, karena produktivitas yang rendah dapat 

menyebabkan keterlambatan pelaksanaan pekerjaan dan peningkatan biaya 

proyek. Penelitian ini membahas analisis produktivitas tenaga kerja pada 

pekerjaan pemasangan keramik dengan menggunakan Method Productivity Delay 

Model (MPDM) pada Proyek Pembangunan Grand Outlet Mall Bali. 

Pengumpulan data dilakukan melalui observasi langsung di lapangan dengan 

melibatkan 5 orang tukang dengan 2 siklus per tukang sebagai sampel pengamatan 

pada area pekerjaan seluas 8.120 m² dengan objek pengamatan berupa pekerjaan 

pemasangan keramik berukuran 60 × 60 cm dan luas area 0,72 m² untuk setiap 

satu siklus kerja. Data hasil observasi diolah untuk memperoleh nilai produktivitas 

keseluruhan, produktivitas ideal, serta persentase perbandingan antara keduanya. 

Hasil analisis menunjukkan bahwa rata-rata produktivitas keseluruhan tenaga 

kerja sebesar 1,52 m²/jam, sedangkan produktivitas ideal sebesar 2,14 m²/jam, 

dengan perbandingan produktivitas keseluruhan terhadap produktivitas ideal 

sebesar 71% dan selisih produktivitas sebesar 0,62 m²/jam, yang menunjukkan 

bahwa produktivitas tenaga kerja belum mencapai kondisi ideal dan masih 

terdapat peluang peningkatan produktivitas melalui pengurangan waktu 

penundaan serta perbaikan metode kerja di lapangan. 

 

Kata kunci: Produktivitas tenaga kerja, Pemasangan keramik, Method 

Productivity Delay Model. 
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ANALYSIS OF LABOR PRODUCTIVITY IN CERAMIC TILE 

INSTALLATION WORK USING THE METHOD 

PRODUCTIVITY DELAY MODEL 

(Case Study: Grand Outlet Mall Bali Construction Project) 

 
MAHARANI DAFFARA MUNTHE 

 

 

ABSTRACT 

 

Labor productivity is a crucial factor in the success of construction projects, 

particularly in ceramic tile installation work, which requires accuracy and time 

efficiency, as low productivity can lead to work delays and increased project costs. 

This study analyzes labor productivity in ceramic tile installation using the 

Method Productivity Delay Model (MPDM) in the Grand Outlet Mall Bali 

Construction Project. Data were collected through direct field observations 

involving five workers as the observation sample over a total work area of 8,120 

m², with the observed object being the installation of ceramic tiles measuring 60 

× 60 cm and covering an area of 0.72 m² per work cycle. The observed data were 

processed to determine overall productivity, ideal productivity, and the 

percentage comparison between the two. The results show that the average overall 

labor productivity is 1.52 m²/hour, while the ideal productivity is 2.14 m²/hour, 

with the ratio of overall productivity to ideal productivity reaching 71% and a 

productivity gap of 0.62 m²/hour. These findings indicate that labor productivity 

has not yet reached ideal conditions and that there is still potential to improve 

productivity through reducing delay time and improving work methods on site. 

 

Keywords: Labor productivity, Ceramic tile installation, Method Productivity 

Delay Model. 
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