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ABSTRAK 

 

 

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh pentingnya implementasi bentuk 

sosialisasi yang baik untuk dapat mengkomunikasikan dengan baik maksud dan 

tujuan sebuah program yang baru untuk kemudian dapat mengubah pola pikir dan 

pola tindak sesorang. Oleh karena ini, peneliti ingin mengetahui lebih dalam 

implementasi sosialsisasi pembinaan kesadaran bela negara (PKBN)  kepada 

khalayak internal dan eksternal oleh divisi Puskom Publik Kemhan. 

Peneliti membagi dua khalayak target sosialisasi dalam penelitian ini yaitu, 

khalayak internal dan khalayak eksternal yang menjadi acuan dalam merealisasikan 

implementasi sosialisasi PKBN sesuai dengan karakter komunitas target sosialisasi 

nya. 

Penelitian yang digunakan menggunakan metode kualitatif dengan tipe 

penelitian deskriptif. Peneliti memilih tiga pejabat eselon di Kementrian Pertahanan 

RI untuk menjadi key informan sebagai sumber informasi untuk menemukan 

jawaban terkait penelitian ini melalui wawancara mendalam secara langsung. 

Dari hasil penelitian, diketahui terdapat perbedaan implementasi sosialisasi 

PKBN kepada khalayak internal dan khalayak eksternal. Dalam sosialisasi kepada 

khalayak internal, sosialisasi dilakukan dengan memberikan instruksi wajib turut 

serta disesuaikan dengan pangkat dan jabatannya, sedangkan sosialisasi kepada 

khalayak eksternal dilakukan lebih fleksibel dan santai disesuaikan dengan iklim 

dan karakter komunitas dalam masyarakatnya. 

Sejauh ini kegiatan sosialisasi PKBN oleh puskom publik kemhan berjalan 

dengan baik, efektif dan sesuai sasaran. Meski masih terdapat beberapa hambatan 

terkait penambahan fasilitas dan teknologi Informasi. 
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ABSTRACT 

 

 This research is motivated by the importance of the implementation of 

good forms of socialization to communicate and introduce “the new program” to be 

able to change the mindset and action patterns of Communicant. 

  Therefore, researchers want to know more about the implementation of 

the socialization of Pembinaan Kesadaran Bela Negara Program (PKBN) to the 

internal and external audiences by the Public Relations of the Indonesian Ministry 

of Defense. 

Researchers divided the target audiences into two, based on  socialization  study, 

namely, internal audiences and external audiences that became a reference in 

realizing the implementation of PKBN socialization in accordance with the 

community characteristics of the socialization target. 

 This research using qualitative methods with descriptive research types. 

Researchers selected three echelon officials in the Indonesian Ministry of Defense 

to become key informants as important information. 

From the results of the study, well there is the formation of PKBN socialization to 

internal audiences and external audiences. In socialization to internal audiences, 

socialization was carried out by giving responsibility and adjusting to their duties 

and positions, while socialization to external audiences was carried out more 

flexibly and relaxed with the climate and character of the community in the 

community. 

 So far, PKBN socialization activities by the Public Relation of the 

Indonesian Ministry of Defense have been running well, effectively and on target. 

Although there are still several factors related to the lack of Fasility and technology 
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