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Abstrak

ANALISIS FAKTOR PEMENANG TENDER METODE NEW ZEALAND
TRANSPORT PADA PROYEK UPGRADING KONSTRUKSI DRAINASE
SALURAN PERMANEN

MOHAMAD ZAMZURI

ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis faktor-faktor yang memengaruhi
penentuan pemenang tender serta menentukan faktor dominan pada Proyek
Upgrading Konstruksi Drainase Saluran Permanen dengan menggunakan metode
New Zealand Transport (NZT). Metode ini menekankan konsep Best Value
Procurement dengan mengombinasikan faktor harga dan kualitas, sehingga
pemilihan penyedia jasa tidak hanya didasarkan pada penawaran terendah, tetapi
juga pada kemampuan teknis dan manajerial kontraktor.

Pendekatan penelitian yang digunakan adalah kualitatif deskriptif yang diperkuat
dengan analisis kuantitatif, melalui wawancara mendalam terhadap lima orang
Komite Tender, studi dokumen tender, serta pengolahan data skor NZT
menggunakan Microsoft Excel. Faktor kualitas (non-price) dinilai berdasarkan
empat atribut utama, yaitu pengalaman relevan, metode pekerjaan, sumber daya,
dan aspek K3, dengan bobot total 60%, sedangkan faktor harga berbobot 40%. Data
kualitatif hasil wawancara kemudian divalidasi oleh pakar dan diselaraskan dengan
hasil perhitungan kuantitatif NZT.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa penerapan metode NZT menghasilkan
pemeringkatan penyedia jasa yang lebih objektif dan transparan. Dari hasil
perhitungan indeks non-price, Weighted Score Method (WSM), Score Quality
Premium (SQP), dan Final Score, diperoleh bahwa penyedia dengan keseimbangan
terbaik antara kualitas teknis dan harga rasional menjadi pemenang tender. Analisis
kontribusi kuantitatif faktor menunjukkan bahwa pengalaman relevan dan metode
pekerjaan memberikan kontribusi terbesar terhadap skor total, sehingga keduanya
menjadi faktor dominan dalam penentuan pemenang tender.

Dengan demikian, penelitian ini membuktikan bahwa metode NZT efektif dalam
meningkatkan kualitas keputusan tender, mengurangi risiko kegagalan proyek, serta
mendorong penerapan sistem pengadaan berbasis nilai terbaik (value for money)
pada proyek infrastruktur di Indonesia.

Kata Kunci: Tender, New Zealand Transport (NZT), Best Value Procurement,
Drainase
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Abstract

ANALYSIS OF WINNING TENDER FACTORS USING THE NEW
ZEALAND TRANSPORT METHOD IN THE UPGRADING PROJECT OF
PERMANENT DRAINAGE CONSTRUCTION

MOHAMAD ZAMZURI

ABSTRACT

This study aims to analyze the factors influencing the selection of tender winners
and to determine the dominant factors in the Permanent Drainage Channel
Construction Upgrading Project using the New Zealand Transport (NZT). This
method applies the principle of Best Value Procurement by combining price and
quality factors, so that contractor selection is not based solely on the lowest bid but
also on technical and managerial capability.

The research employs a descriptive qualitative approach strengthened by
quantitative analysis, using in-depth interviews with five Tender Committee
members, tender document review, and NZT score processing using Microsoft
Excel. The non-price factors were assessed based on four main attributes: relevant
experience, work methodology, resources, and occupational health and safety
(OHS), with a total weight of 60%, while the price factor was weighted at 40%. The
qualitative interview results were validated by experts and aligned with the
quantitative NZT calculations.

The results show that the application of the NZT method produces a more objective
and transparent contractor ranking. Based on the calculation of the non-price
index, Weighted Score Margin (WSM), Supplier Quality Premium (SQP), and Final
Score, the contractor with the best balance between technical quality and
reasonable price was selected as the tender winner. The quantitative contribution
analysis indicates that relevant experience and work methodology provide the
largest contribution to the total score, making them the dominant factors in
determining the tender winner.

Therefore, this study demonstrates that the NZT method is effective in improving
tender decision quality, reducing project risks, and promoting a best value for
money procurement system in infrastructure projects in Indonesia.

Keywords: Tender, New Zealand Transport (NZT), Best Value Procurement,
Drainage.
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