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ABSTRAK

Nama : Siti Maliga Arsieta

NIM : 55223120025

Program Studi : Magister Ilmu Komunikasi

Judul Skripsi : PARTISIPASI GENERASI Z DALAM TREN BUDAYA

FEAR OF MISSING OUT DALAM MEDIA SOCIAL:
STUDI NETNOGRAFI PADA AKUN @SKINTIFIC.ID
DI APLIKASI TIKTOK

Pembimbing : Ponco Budi Sulistyo, M.Comn., Ph.D.

Generasi Z adalah generasi yang sudah terbiasa dengan apapun dengan konteks
digital dan semua platform media sosial yang bisa mengakibatkan dinamika fenomena
antar individu dan lainnya diruang media sosial. Salah satu fenomena yang muncul
dari dinamika ini adalah fear of missing out, yaitu rasa takut tertinggal tren atau
informasi yang mendorong perilaku konsumtif, khususnya dalam industri produk
kecantikan. Penelitian ini bertujuan untuk (1) mengetahui hal-hal apa saja yang
mendasar perilaku generasi Z dalam tren budaya fear of missing out pada akun
@skintific.id di media sosial, TikTok dan (2) mengetahui bentuk-bentuk partisipasi
generasi Z dalam tren fear of missing out pada akun (@skintific.id di media sosial,
TikTok. Perspektif teoretis yang digunakan adalah teori Social Construction of
Technology (SCoT). Penelitian ini menggunakan paradigma konstruktivisme dengan
metode netnografi. Setelah melakukan pengamatan akun tersebut, penelitian ini juga
melibatkan 5 partisipan yang merupakan pengikut akun @skintific.id di media social
TikTok. Hasil dari penelitian ini mencakup 5 aspek yang mendasari perilaku Generasi
Z dalam tren fear of missing out yaitu: kebutuhan koneksi sosial, aktualisasi diri,
ketergantungan pada media sosial, perasaan rendah diri, dan dorongan untuk mengikuti
tren dan 4 bentuk partisipasi yang dilakukan oleh Generasi Z di media sosial, Tiktok
yaitu partisipasi pasif, aktif, kreatif, dan transaksional.

Kata Kunci: Generasi Z, Fear of Missing Out, TikTok, Produk Kecantikan, Netnografi,
Konstruksi Sosial

viii
https://lib.mercubuana.ac.id



ABSTRACT

Name : Siti Maliga Arsieta

Student ID : 55223120025

Study Program : Master of Communication Science

Thesis Title : GENERATION Z PARTICIPATION IN THE CULTURAL

TREND FEAR OF MISSING OUT ON SOCIAL MEDIA:

A NETNOGRAPHIC STUDY OF THE @SKINTIFIC.ID

ACCOUNT ON THE TIKTOK APPLICATION
Supervisor : Ponco Budi Sulistyo, M.Comn., Ph.D.

Generation Z represents a new generation that has grown up in an entirely
digital environment, engaging with various social media platforms that build new
patterns of interaction among individuals in digital contexts. One of the digital
phenomenon effects is the fear of missing out means a psychological condition with
anxiety over being left behind in trends or information especially within the beauty
product industry. The study aims (1) Identify the fundamental factors underlying the
Generation z’s behavior during fear of missing out phenomenon on the @skintific.id
account on the social media platform TikTok, and (2) Examine the forms of Generation
Z’s participation during fear of missing out phenomenon on the @skintific.id account
on the social media platform TikTok. The theoretical perspective employed in this
study is the Social Construction of Technology (SCoT) theory. The research used a
constructivism paradigm approach with the netnographic method. Following these
observation of the account, this study also involved five participants who were
followers of the @skintific.id account on TikTok. The findings of this study explained
five aspects of Generation Z’s behavior in the fear of missing out phenomenon, those
were social connections, self-actualization, dependence on social media, feelings of
inferiority, and following intention of phenomenon and as well as four forms of
participation exhibited by Generation Z on TikTok, those were passive, active, creative,
and transactional participation.

Keywords: Generation Z, Fear of Missing Out, TikTok, Beauty Products, Netnography,
Social Construction of Technology.
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