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ABSTRAK

Nama : Rosmadita

NIM 44222010002

Program Studi : llmu Komunikasi

Judul Laporan Skripsi : Pola Pengungkapan Diri Mahasiswa Perantauan di
Jakarta kepada Orang Tua Dalam Media Komunikasi
WhtatsApp

Pembimbing . Dr. Achmad Jamil M.Si

Penelitian ini membahas Pola pengungkapan diri mahasiswa perantauan di
Jakarta kepada orang tua melalui media komunikasi WhatsApp. Penelitian ini
bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis pola pengungkapan diri mahasiswa
perantauan di Jakarta kepada orang tua melalui media komunikasi WhatsApp
dengan menggunakan kerangka Teori Jendela Johari pada area Open
Area dan Hidden Area.

Penelitian menggunakan paradigma kontruktivisme dengan metode
penelitian studi kasus dan pendekatan kualitatif deskriptif. Pengumpulan data
dilakukkan melalui wawancara mendalam dengan 15 informan mahasiswa
perantauan yang menetap di Jakarta dan aktif berkomunikasi dengan orang tua
melalui WhatsApp.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa WhatsApp dipilih karena praktis,
mudah diakses, dan fleksibel, sehingga memungkinkan komunikasi rutin melalui
pesan teks maupun panggilan, dengan frekuensi dan intensitas yang bervariasi antar
informan mulai dari komunikasi harian hingga komunikasi situasional sesuai
kebutuhan. Pola pengungkapan diri berlangsung selektif dan kontekstual.
Pada Open Area, informan cenderung mengungkapkan informasi yang dianggap
aman dan layak diketahui orang tua, sebagai upaya menjaga kedekatan emosional,
mempertahankan hubungan, dan memberi rasa tenang kepada orang
tua. Sebaliknya, pada Hidden Area, informan menahan informasi yang dinilai
sensitif sebagai strategi untuk menjaga privasi dan kemandirian, serta menghindari
kekhawatiran orang tua, mencegah konflik, dan mengurangi potensi kontrol yang
berlebihan.

Kata Kunci: Pengungkapan Diri, Mahasiswa Perantauan, Whatsapp, Jendela
Johari, Komunikasi Keluarga
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ABSTRACT

Name :  Rosmadita

NIM 44222010002

Study Program :  Communication Science

Thesis Report Title . Self-Disclosure Patterns of Migrant Students in

Jakarta Toward Their Parents Through WhatsApp
Communication Media

Counsellor : Dr. Achmad Jamil M.Si

This study discusses the self-disclosure patterns of migrant students in
Jakarta toward their parents through WhatsApp as a communication medium. The
purpose of this research is to identify and analyze how migrant students disclose
personal information to their parents using WhatsApp, based on the Johari Window
theory, focusing on the Open Area and Hidden Area.

This research uses constructivist paradigm with a case study method and
with a descriptive qualitative approach. Data were collected through in-depth
interviews with 15 migrant students who live in Jakarta and actively communicate
with their parents via WhatsApp.

The results show that WhatsApp is chosen because it is practical, easy to
use, and flexible, allowing routine communication through text messages and calls.
The frequency and intensity of communication vary among informants, ranging
from daily communication to situational communication based on needs. The self-
disclosure pattern is selective and contextual. In the Open Area, students tend to
share information that is considered safe and appropriate for parents to know, as
an effort to maintain emotional closeness, strengthen relationships, and provide
reassurance to parents. Conversely, in the Hidden Area, the informants choose not
to share information they consider sensitive. They do this to protect their privacy
and independence, to avoid making their parents worried, to prevent conflict, and
to reduce the possibility of excessive parental control.

Keywords: Self-Disclosure, Migrant Students, WhatsApp, Johari Window, Family
Communication
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