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ABSTRAK

Nama : Pedro Kaleb Jaya

NIM 44121010074

Judul : ANALISIS RESEPSI KHALAYAK PADA PEMBAWA BERITA
Al DI TVONE PADA AKUN INSTAGRAM @TVONE.AI 2024

Pembimbing : Dr. Alifiah Ghaniyyu Widyaningrum, S.IKom, M.lkom

Bibliografi : 5Bab 96 Halaman + Lampiran + 22 penelitian limiah + 6 Internet

Kemajuan teknologi digital yang terus berkembang telah menghadirkan
berbagai inovasi baru dalam dunia penyiaran, salah satunya adalah penggunaan
pembawa berita berbasis kecerdasan buatan (Al). Penelitian ini bertujuan untuk
mengetahui bagaimana tanggapan khalayak terhadap kehadiran presenter Al di
akun Instagram @tvone.ai milik TVOne pada tahun 2024. Menggunakan teori
encoding/decoding dari Stuart Hall, penelitian ini mengkaji bagaimana khalayak
memaknai konten tersebut dari tiga sudut pandang: dominan, negosiasi, dan oposisi.

Pendekatan yang digunakan dalam penelitian ini adalah kualitatif dengan
metode analisis resepsi. Data dikumpulkan melalui wawancara mendalam dengan
pengikut akun @tvone.ai dan analisis komentar di media sosial. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa sebagian khalayak memberikan respons positif terhadap
kehadiran presenter Al, melihatnya sebagai langkah maju dalam dunia teknologi
dan penyiaran. Namun, ada juga yang menyampaikan kritik, khususnya terkait
ekspresi Al yang dinilai kurang alami dan tidak mampu menyampaikan emosi
secara manusiawi, sehingga terasa kurang menyentuh. Penelitian ini menunjukkan
bahwa penerimaan khalayak terhadap teknologi Al dalam penyiaran masih
beragam. Hal ini menandakan pentingnya keseimbangan antara inovasi teknologi
dan sentuhan manusia dalam menyampaikan informasi kepada publik.

Kata kunci: Analisis Resepsi, Presenter Al, Instagram, Encoding/Decoding, Media
Digital.

viii

http://digilib.mercubuana.ac.id/



ABSTRACT

Name : Pedro Kaleb Jaya
Student ID 44121010074
Title : Audience Reception Analysis of Al News Anchors on TVOne'’s

Instagram Account @tvone.ai in 2024
Supervisor : Dr. Alifiah Ghaniyyu Widyaningrum, S.IKom., M.IKom

Bibliography : 5 Chapters, 97 Pages + Appendices + 22 Scientific Studies + 6

Internet Source
The usage of artificial intelligence (Al)-based news anchors is one of the

advances brought to the broadcasting business by the ongoing development of digital
technology. The purpose of this study is to investigate audience reactions to the
presence of Al presenters on TVOne’s Instagram account @tvone.ai in 2024. Using
Stuart Hall’s encoding/decoding theory, this research analyzes how audiences interpret
the content through three positions: dominant, negotiated, and oppositional readings.
This study employs a qualitative approach with a reception analysis method.
Data were collected through in-depth interviews with followers of the @tvone.ai
Instagram account and an analysis of audience comments on social media. The findings
indicate that some audiences respond positively to the presence of Al presenters,
perceiving them as a technological advancement in the broadcasting industry.
However, other audiences express criticism, particularly regarding the AI’s
expressions, which are considered less natural and unable to convey emotions in a
human-like manner, resulting in a lack of emotional engagement. This study
demonstrates that audience acceptance of Al technology in broadcasting remains
diverse. This diversity highlights the importance of balancing technological innovation
with human elements in delivering information to the public.
Keywords: Reception Analysis, Al Presenter, Instagram, Encoding/Decoding, Digital
Media.

iX

http://digilib.mercubuana.ac.id/



DAFTAR ISI

HALAMAN PENYATAAN KARYA SENDIRI .....c.cooiiiiiiee e I
PERNYATAAN SIMILARITY CHECK .....oooiiiiiieieee e ii
HALAMAN PENGESAHAN ... 1\
KATA PENGANTAR L.ttt Vi
HALAMAN PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI ... vii
ABSTRAK et viii
ABSTRACT Lttt r e re e IX
DAFTAR ISL....ce ettt r e X
BAB | PENDAHULUAN ... .o 1
1.1 Latar Belakang Penelitian ............cccovviiiiiiii i 1
1.2 FOKUS PENEIILIAN........oiiiiiiicieicee s 13
1.3 TUJUAN PENEIITIAN. ... 13
1.4 Manfaat PENEHTIAN .......cc.oiviiiiiiiieeee e 13
BAB I TINJAUANPUSTAKA ..ottt 15
2.1 Penelitian TerdaulU .........ccocooiiiiiiiieee s 15
2.2.1 KOMUNITKAST IMBSSA.......eevvenieieiieite sttt 23
2.2.2 NEW IMEAIA. ...t bbb 24
2.2.3 MEAIA SOSIAL ...t 25
2.2 4 TUDIGITAL.....ooiiiie e 26
P T 1151 7- o 1 SRR 27
2.2.5.1 IG STORY ..ottt 27
2252 IGREALS ... 28
2253 IG FEED ... s 28
2.2.5.4 IG TV e 29
2.2.6 Artificial INtEIlIgENCE .......ooviiii s 29
X

http://digilib.mercubuana.ac.id/



2.2.7 PEMBDAWA DEIITA ...t e e e e e 30

2271 Peran Pembawa Derita...........ccooeiiiiiiiiiicsee e 30
2.2.7.2 Pembawa Berita dan Resepsi KhalayakK..............cccccveviiiiiiieneniieiienns 31
2.2.8 ParaliNQUISTIK ......ccvveiiiieieec ettt 31
2.2.9 Teori Encoding dan decoding.........ccccoeiveiiiieieeii e 32
2.2.10  KONEN....c.oiiiiiiicti 34
2.2.10.1  JENIS KONTEN....cviiiiiiiieiteete et 35
2.2.10.2  Ciri=Cirl KONEN ...t 36
2.2.11  ANGLISIS RESEPSI ....vviveirieiiiiiite sttt 37
2.2.12 Komunikasi Verbal Dan Non Verbal...........c.ccooviiiiiiniiine 39
2.2.12.1  Komunikasi Verbal ... 39
2.2.12.2  Komunikasi non Verbal ... 40
BAB 1l METODOLOGIPENELITIAN ...ooii e 42
3.1 Paradigma Penelitian ..........cccoovieiiiiiiieie e 42
3.2 Metode PeNElITIAN ..........ooveiiiiieieise e 42
3.3 SUDJEK PENEIItIAN .....c.veivieciece e 43
3.4 Teknik Pengumpulan Data..........ccccviieiieieiic e 44
341 DAtAPIIMEN ...ttt 44
3.4.2 DAt SEKUNUEN ........eiiiiiiiieeeeii e 45
3.5 Teknik ANaliSIS DAta ........cccveieiiiriiiiiicsieseeeee e 45
3.6 Teknik Pemeriksaan Keabsahan Data ..........cccccveiiieiinininiecsc e 46
BAB IV HASILPENELITIAN ...ttt 49
4.1 Gambaran Umum Objek Penelitian ............ccooeiiiiiiiiiiniieec e 49
AL LTV ONB ottt ettt b et nr et nnaas 49
4.1.2 0G0 TV ONE ..ottt 50
.13 TVONE AL .ot 52
4.2 HaSIl PENEITIAN .......ccviiiiieicc e 56
Xi

http://digilib.mercubuana.ac.id/



4.2.1 Resepsi Khalayak mengenai TV One menggunakan Ai di Instagram TV
ONB Al ettt rs 57

4.2.2 Resepsi Khalayak terkait Kelebihan dan Kekurangan Presenter Al ................ 60

4.2.3 Resepsi Khalayak Mengenai perkembangan teknologi Al dalam industri
PENYIATAN DEIITA .....veeiieieciecie et re e 64

4.2.4 Resepsi Khalayak Mengenai penggunaan Al dalam pekerjaan atau pendidikan

67
4.2.5 Resepsi Khalayak terhadap Daya Tarik Visual Pembawa Berita Al......................... 70
4.3 PemMbDANASAN ......cviiiiiiiiiiieee s 73
BAB 5 KESIMPULAN ... 78
5.1 KESIMPUIAN ...t sre e 78
9.2 SAIAN ...ttt 78
DAFTAR PUSAKA ettt sttt ne e 80

xii

http://digilib.mercubuana.ac.id/





