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   ABSTRAK 

 

 

Nama : Atiya Numa 

 

NIM 44120010032 

 

Program Studi : Penyiaran 

 

Judul Skripsi : Analisis Resepsi Penonton Konten Humanis “Bhayangkara 

Inspiratif” Pada Akun YouTube Polri TV Radio 

Pembimbing : Prof. Dr. Ahmad Mulyana, M.Si 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pemaknaan penonton terhadap 

program “Bhayangkara Inspiratif” dalam akun YouTube Polri TV Radio, yaitu 

sebuah tayangan streaming berisi giat dan kinerja Polri yang bersifat transparan, 

dibentuk oleh Divisi Humas Polri. Pada penelitian ini digunakan pendekatan 

kualitatif dengan paradigma kritis, dan menggunakan teori analisis resepsi yang 

dikemukakan oleh Stuart Hall. Pengumpulan data dilakukan dengan melakukan 

teknik wawancara mendalam (in-depth interview) kepada 10 informan yang 

merupakan subscribers dari akun YouTube Polri TV Radio, serta didukung oleh 

data sekunder yaitu jurnal literasi dan dokumentasi. 

Hasil penelitian menempatkan informan pada posisi dominan, negosiasi, 

dan oposisi. Pada posisi dominan lebih unggul, artinya khalayak setuju bahwa 

tayangan tersebut mampu meraih kepercayaan masyarakat terhadap Polri. 

Sementara posisi negosiasi menunjukkan bahwa konten “Bhayangkara Inspiratif” 

memberi pandangan baru dalam perspektif masyarakat terhadap Polri, namun 

kurang setuju dalam pengemasan kontennya. Sedangkan dalam posisi oposisi, 

khalayak tidak menerima kesan bahwa konten “Bhayangkara Inspiratif” mampu 

membuat kepercayaan masyarakat terhadap Polri kembali meningkat. 

Kata Kunci: Analisis Resepsi, YouTube, Polri 
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 ABSTRACT 

 

 

Name : Atiya Numa 

 

NIM 44120010032 

 

Study Program : Broadcasting 

 

Thesis Title  : Analysis of Audience Reception of Humanist Content 

"Bhayangkara Inspirative" on the YouTube Account of Polri 

TV Radio 

Counsellor : Prof. Dr. Ahmad Mulyana, M.Si 

 

This study aims to find out audience perspective on "Bhayangkara 

Inspiratif" show broadcasted on Polri TV Radio YouTube channel, a streaming 

program formed by the Public Relations Division of Kepolisian Republik 

Indonesia, showing truthful yet transparent activities and performances of police. 

In this study, a qualitative approach with a critical paradigm is used, with the 

theory of reception analysis by Stuart Hall. Data collection was carried out by 

conducting in-depth interview to 10 informants that subscribed to Polri TV Radio 

YouTube channel, supported by secondary data i.e literacy journals and 

documentations. 

This study put informants in dominant position, negotiation, and opposition. 

In a dominant position, audiences agree that the program is able to gain public 

trust in Kepolisian Republik Indonesia. While informants categorized in negotiating 

position stated that "Bhayangkara Inspiratif" provides a new perspective towards 

Kepolisian Republik Indonesia, however do not completely agree in its wrapping 

style. Meanwhile, informants in opposition position, stated they do not receive the 

impression of "Bhayangkara Inspiratif" and its ability to regain public trust. 

Keywords: Reception Analysis, YouTube, Police 
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