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PENGARUH PENGEMBANGAN SUMBER DAYA MANUSIA, BUDAYA
KERJA, DAN MOTIVASI TERHADAP KINERJA PEGAWALI
SEXRETARIAT JENDERAL DPR RI MELALUI KEPUASAN KERJA

Andrie Widianto

ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan uniuk meneliti pengaruh pengembangan sumber daya
manusia  (SDM), budaya kerja, dan motivasi terhadap  kinerja
pegawai di Sekretariat Jenderal (Setjen) DPR RI, dengan kepuasan ketja sebagai
variabel intetvening. Mectodologi yang digunakan dalam penelitian ini adalah
knantitatif, melibatkan 95 responden yang terdiri dari seluruh Aparatur Sipil Negara
(ASN) pejabat fungsional di bawah pembinaan Setjen DPR RI pada tahun
2022. Penelitian ini menerapkan teknik sampel jenuh, di mana seluruh populasi
dijadikan sebagai sampel. Untuk analisis data, digunakan metode Structural
Equation Modeling (SEM). Hasil penelitian menunjuklcan bahwa pengembangan
SDM tidak berpengaruh terhadap Kkinetja pegawai, serta tidak berpengaruh
terthadap kepuasan kega, Di  sisi lain, budaya keja juga tidak
berpengaruh langsung terhadap kinerja, tetapi memberikan pengaruh positif' dan
signifikan terhadap kepuasan ketja, Motivasi terbukii memberikan dampak positif
dan signifikan terhadap kinerja pegawai, meskipun tidak berpengaruh terhadap
kepuasan kerja. Selain itu, kepuasan kerja terbukti memiliki pengarub positif dan
signifikan terhadap kinerja. Temuan penting dari penelitian ini adalah bahwa
pengembangan SDM tidak memengaruhi kinerja pegawai, bahkan dengan
kepuasan kerja sebagai mediator. Sebaliknya, budaya kerja menunjukkan pengaruh
positif  dan  signifikan  terhadap = kinerja  pegawai ketika kepuasan
kerja dijadikan mediator, sedangkan motivasi-tidak menunjukkan pengaruh yang
sama. Penelitian ini merupakan yang pertama kali dilakukan di Setjen DPR RI dan
hasilnya dapat menjadi pendorong bagi peneliti untuk memberikan analisis lebih
lanjut guna meningkatkan kinerja pegawai.

Kata Kuneci: Pengembangan SDM, Budaya Kerja, Motivasi, Kinerja Pegawai, dan
Kepuasan Kerja.
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THE INFLUENCE OF HUMAN RESOURCE DEVELOPMENT, WORK
CULTURE, AND MOTIVATION ON EMPLOYEE PERFORMANCE OF
THE SECRETARIAT GENERAL OF DPR RI THROUGH JOB
SATISFACTION

Andrie Widianto

ABSTRACT

This study aims to examine the influence of human resource (HIR) development,
work culture, and motivation on employee performance at the Secretariat General
(Setjen) of the Indonesian House of Representatives (DPR RI), with job satisfaction
as an intervening variable. The methodology used in this study is quantitative,
involving 95 respondents consisting of all Civil Servants (ASN) holding functional
positions under the supervision of the Setjen DPR Rl in 2022. This research applied
a saturated sampling technique, where the entire population was used as the
sample. For data analysis, the Structural Equation Modeling (SEM) method was
used. The results showed that HR development has no effect on employee
performance and also does not affect job satisfaction. On the other hand, work
culture does not directly influence performance, but it has a positive and significant
effect on job satisfaction. Motivation is proven to have a positive and significant
impact on employees performance, although it has no effect on job satisfaction. In
addition, job satisfaction has been shown to have a positive and significant impact
on performance. An important finding of this study is that HR development does not
affect employee performance, even with job satisfaction as a mediaior. In contrast,
work culture shows o positive and significant impact on employee performance
when job satisfaction is used as a mediator, whereas motivation does not show the
same effect. This study is the first to be conducted at the Secretariat General of the
Indonesian House of Representatives (Setjen DPR RI), and the results can
encourage researchers to provide further analysis to improve employee
performance.

Keywords: Human Resource Development, Work Culture, Motivation, Employee
Performance, and Job Satisfaction.
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