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ABSTRAK

Di era globalisasi ini, peran marketing public relations menjadi semakin
penting karena komunikasi Pemasaran merupakan salah satu faktor penentu
kesuksesan strategi dan program pemasaran sebuah perusahaan. Namun bagaimana
ketika sebuah perusahaan menjalankan tugas marketing public relationss tanpa
memiliki divisi khusus public relationss?. The Distillery Asia merupakan
sebuah perusahaan yang bergerak di bidang stationery, perusahaan ini memiliki
kualitas produk yang baik sehingga banyak peminat atau klien yang loyal. Oleh
karna itu, penelitian ini bertujuan untuk mengetahui strategi marketing
perusahaan The Distillery Asia dalam membangun kesadaran Merek di Cabang
DKI Jakarta.

Teori yang digunakan yaitu teori Marketing Public relations yang
dimana menggunakan strategi Pull Strategy (Menarik), Push Strategy
(Mendorong) Dalam Hal Pemasaran, Pass Strategy(Mempengaruhi).

Dalam penelitian ini menggunakan pendekatan Kualitatif dengan tipe
penelitian deskriptif serta peneliti menggunakan studi kasus sebagai metode
penelitian. Paradigma yang digunakan di dalam penelitian ini adalah paradigma
konstruktivis dan dalam penelitian ini menggunakan triangulasi sumber.

Hasil penelitian ini The Distillery asia melakukan strategi Pull adalah
Event dan juga sponsor melakukan promosi produk dan pendekatan melalui
kegiatan yang tujuannya dapat menarik klien dalam penjualan. Dalam strategi
push, untuk merangsang pemasaran The Distillery Asia melakukan publikasi
mengenai hasil produknya di media sosial dan tidak melakukan kegiatan Pidato.
Dalam strategi pass The Distillery Asia melakukan pelayanan yang optimal
kepada loyal klien untuk mendapatkan citra positif, The Distillery Asia
melakukan tiga strategi Marketing Public Relations yaitu Identity Media, News,
dan berperan serta dalam aktivitas sosial.

KataKunci: Strategi, Marketing Public relations, dan Kesadaran merek
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ABSTRACT

In this era of globalization, the role of marketing public relations is
becoming increasingly important because marketing communication is one of the
determining factors for the success of a company's marketing strategies and
programs. But what about when a company carries out marketing public
relations duties without having a special public relations division? The
Distillery Asia is a company engaged in stationery, this company has good
product quality so that many enthusiasts or loyal clients. Therefore, this study aims
to determine the marketing strategy of The Distillery Asia company in building
brand awareness in the DKI Jakarta Branch.

The theory used is the theory of Marketing Public relations which uses the
Pull Strategy (Attractive), Push Strategy (Push) in Marketing, Pass Strategy
(Influence).

In this study using qualitative research methods with descriptive research
type and researchers using case studies as research methods. The paradigm used
in this research is the constructivist paradigm and in this study uses source
triangulation.

The results of this study The Distillery asia using a Pull strategy is an
Event and also sponsors do product promotions and approaches through
activities that can attract clients in sales. In the push strategy, to promote The
Distillery Asia, publish product results on social media and not make speeches.
In the pass strategy of The Distillery Asia to provide optimal service to loyal
clients to get a positive image, The Distillery Asia carries out three Marketing
Public Relations strategies, namely ldentity Media, News, and participating in
social activities.

Keywords: Marketing Public relations Strategy and Brand Awareness.
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