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ABSTRAK

Nama : Yovi Endah Windya Putri

Nim : 44216010053

Program Studi : llmu Komunikasi / Public Relations

Judul Laporan Skripsi : Self Disclosure Mahasiswa Unversitas Mercu
Buana Pada Media Sosial Tiktok

Pembimbing : Drs. Marwan Mahmudi, M.Si

Perkembangan media baru, telah mengubah secara signifikan pola komunikasi di
era salah satu bentuk transformasi komunikasi tersebut tampak pada aktifitas self
disclosure atau pengungkapan diri di media sosial, khusussnya Tiktok yang Kini
menjadi ruang ekspresi dan eksistemsi bagi generasi muda. Mahasiswa sebagai
generasi Z, memanfaatkan Tiktok tidak hanya untuk hiburan, tetapi juga untuk
menyampaikan gagasan perasaaan, dan identitas diri mereka secara terbuka.
Fenomena ini mendorong penelitian dengan fokus utama pada proses
pengungkapan diri mahasiswa Universitas Mercu Buana pada media sosial Tiktok.

Metode penelitian yang di gunakan adalah kualitatif deskriptif dengan paradigma
konstruktivisme. Paradigma ini bertujuan menggambarkan secara mendalam
makna dan pengalaman subjek penelitian. Subjek penelitian terdiri dari 5
mahasiswa Universitas Mercu Buana. Pemilihan informan dilakukan secara
purposive berdasarkan tingkat aktifitas dan keterbukaan mereka dalam
menggunakan Tiktok. Teknik pengumplan data meliputi wawancara mendalam (in-
depth interview) dan observasi terhadap konten Tiktok yang dibuat oleh informan.
Serta studi kepustakaan sebagai data sekunder. Teknik analisis data dilakukan
melalui proses reduksi data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan.

Hasil penelitian mennjukkan bahwa mahasiswa Universitas Mercu Buana
menggunakan Tiktok sebagai media untuk mengekspresikan diri, mencari validasi
social, dan meluapkan berbagai perasaan, melalui berbagai jenis konten seperti
daily vlog, konten hiburan, dan video reflejtif. Bentuk pengungkapan diri yang
muncul mencakup ekspresi emosional, cerita pengalaman, serta ulasan terhadap
aktifitas keseharian. Dalam konteks teori Johari Window 3 orang informan berada
pada open area yang menunjukkan keterbukaan tinggi terhadap public. Sementara
2 informan lainnya berada hidden area, yang menandakan kecenderungan untuk
menyeleksi informasi pribadi yang diungkapkan.

Kata Kunci: Media Baru, Media Sosial, Tiktok, Self Disclosure, Konsep Diri.
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ABSTRACT

Name : Yovi Endah Windya Putri

Student ID : 44216010053

Study Program : llmu Komunikasi / Public Relations

Title Internship Report : Self Disclosure Mahasiswa Unversitas Mercu

Buana Pada Media Sosial Tiktok

Counsellor : Drs. Marwan Mahmudi, M.Si

The development of new media has significantly changed communication patterns
in this era. One form of this communication transformation can be seen in self-
disclosure activities on social media, especially TikTok, which has now become a
space for expression and existence for the younger generation. As Generation Z,
students use TikTok not only for entertainment, but also to openly convey their
ideas, feelings, and identities. This phenomenon prompted research focusing on the
process of self-disclosure by Mercu Buana University students on the social media
platform TikTok.

The research method used was descriptive qualitative with a constructivist
paradigm. This paradigm aims to describe in depth the meaning and experiences
of the research subjects. The research subjects consisted of five Mercu Buana
University students. Informants were selected purposively based on their level of
activity and openness in using TikTok. Data collection techniques included in-depth
interviews and observation of TikTok content created by informants, as well as a
literature study as secondary data. Data analysis techniques were carried out
through data reduction, data presentation, and conclusion drawing.

The results showed that Mercu Buana University students used TikTok as a medium
to express themselves, seek social validation, and vent various feelings through
various types of content, such as daily vlogs, entertainment content, and reflective
videos. The forms of self-expression that emerged included emotional expressions,
stories of experiences, and reviews of daily activities. In the context of Johari
Window theory, three informants were in the open area, indicating high openness
to the public. Meanwhile, the other two informants were in the hidden area,
indicating a tendency to select the personal information they disclosed.

Keywords: New Media, Social Media, Tiktok, Self Disclosure, Self Concept
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