ABSTRAK

Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui apakah terdapat pengaruh
penerapan ISO 9001: 2008 terhadap akurasi pencatatan stok, distribusi pengiriman
barang, dan penyimpanan barang di PT. SUN Education Group. Variabel yang
digunakan dalam penelitian ini adalah ISO 9001: 2008, akurasi pencatatan stok,
distribusi pengiriman barang, dan penyimpanan barang.

Variabel ISO 9001: 2008 sebagai variabel X, akurasi pencatatan stok
sebagai variabel Y, distribusi pengiriman barang sebagai variabel Y, dan
penyimpanan barang sebagai variabel Y3. Analisis data dengan menggunakan
regresi linear sederhana.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa terdapat pengaruh antara penerapan
ISO 9001: 2008 terhadap akurasi pencatatan stok, terdapat pengaruh ISO 9001:
2008 terhadap distribusi pengiriman barang, dan terdapat pengaruh ISO 9001:
2008 terhadap penyimpanan barang.

Kata kunci: Penerapan 1SO 9001: 2008, Akurasi Pencatatan Stok, Distribusi
Pengiriman Barang, dan Penyimpanan Barang



ABSTRACT

This research was conducted to find the answer on whether or not there
are results during the enforcement of ISO 9001:2008 to goods recording
accuracy, goods shipment and goods storing at SUN Education Group Ltd.
Variables used in this research are ISO 9001:2008, goods recording accuracy,
goods distribution and goods storing.

Variable ISO 9001:2008 as variable X1, goods recording accuracy as Y1,
goods shipment as Y2, and goods storing as Y3. The writer used simple linear
regression method.

The result of this research demonstrates that there are effects in the
enforcement of ISO 9001: 2008 to goods recording accuracy, goods shipment and
goods storing.
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