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ABSTRAK 

 

Mutasi menuju Ibu Kota Nusantara (IKN) dapat memicu kecemasan signifikan Pegawai 

Negeri Pada Polri (PNPP) di Satuan Kerja Pusat Penelitian dan Pengembangan Polri. 

Kecemasan ini dapat berdampak negatif alur proses pekerjaan mereka dalam pelayanan. 

Masalah ini disebabkan juga atas kurangnya efikasi diri pegawai ketika mencoba 

menghadapi lingkungan yang baru dan proses kerja yang berbeda dari tempat asal kerja 

pegawai sebelumnya. Penelitian ini bertujuan untuk menguji hubungan antara efikasi diri 

(variabel independen) dengan kecemasan dalam menghadapi mutasi menuju IKN (variabel 

dependen) PNPP. Metode penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan 

metode korelasional yang menggunakan teknik saturated sampling pada 111 pegawai 

Puslitbang Polri dengan menggunakan skala GSES dan HSCL-10 yang sudah diadaptasi ke 

Bahasa Indonesia, kemudian, uji hipotesis penelitian ini menggunakan korelasi spearman. 

Hasil penelitian menunjukkan adanya hubungan negatif yang signifikan antara efikasi diri 

dengan kecemasan dalam menghadapi mutasi menuju IKN Ini berarti semakin tinggi efikasi 

diri seorang PNPP, semakin rendah tingkat kecemasan mereka dalam menghadapi mutasi. 

Sebaliknya, efikasi diri yang rendah cenderung berkorelasi dengan tingkat kecemasan yang 

lebih tinggi. Kesimpulan dari penelitian ini adalah efikasi diri merupakan faktor penting 

yang memengaruhi tingkat kecemasan PNPP dalam menghadapi perubahan besar seperti 

mutasi ke IKN.  

Kata Kunci : Mutasi, Efikasi Diri, Kecemasan, PNPP, Puslitbang Polri 
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ABSTRACT 
 

The relocation to the National Capital (IKN) can trigger significant anxiety among Civil 

Servants of the Indonesian National Police (PNPP) in the Research and Development Center 

Work Unit. This anxiety can negatively impact their workflow and quality of service. This 

issue is also caused by a lack of self-efficacy among personnel when attempting to adapt to 

a new environment and different work processes compared to their previous assignments. 

This study aims to examine the relationship between self-efficacy (independent variable) and 

anxiety in facing the relocation to IKN (dependent variable) among PNPP personnel. This 

research employed a quantitative approach with a correlational method, using saturated 

sampling on 111 employees at the Police Research and Development Center. The General 

Self-Efficacy Scale (GSES) and Hopkins Symptom Checklist-10 (HSCL-10), both of which 

have been adapted into Indonesian, were used as instruments. The hypothesis was tested 

using Spearman's correlation. The results showed a significant negative relationship 

between self-efficacy and anxiety in facing the relocation to IKN. This means the higher a 

PNPP member’s self-efficacy, the lower their anxiety level in facing the transfer. Conversely, 

lower self-efficacy tends to correlate with higher anxiety. It can be concluded that self-

efficacy is a crucial factor influencing the level of anxiety PNPP members when facing major 

changes such as relocation to IKN. 

Keywords : Relocation, Self-Efficacy, Anxiety, PNPP, Puslitbang Polri 
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