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ABSTRAK 
 
Nama    : Asep Mulyana 
NIM     : 55223120018 
Program Studi  : Magister Ilmu Komunikasi 
Judul Skripsi   : Kampanye Pemasaran Hijau (Green Marketing Campaign)  

Produk Briket Arang Tempurung Kelapa Pada Media     
Sosial (Studi Kasus: Perusahaan House Of Charcoal  

                                      Indonesia) 
Pembimbing   : Dr. Heri Budianto, M.Si 
Penelaah  : Dr. Afdal Makkuraga Putra, M.Si 
 

 Fenomena kampanye pemasaran hijau semakin berkembang seiring 
meningkatnya kesadaran konsumen terhadap isu lingkungan, khususnya dalam 
konteks deforestasi dan perubahan iklim global. House of Charcoal Indonesia 
(HoCI) sebagai produsen briket arang tempurung kelapa memanfaatkan Media 
Sosial, terutama Instagram dan TikTok, untuk melaksanakan kampanye ramah 
lingkungan melalui slogan “Save the World by Coconut Charcoal”. Kampanye ini 
bukan hanya menekankan fungsi produk sebagai energi alternatif rendah polusi, 
tetapi juga sebagai bentuk kontribusi nyata dalam menjaga kelestarian hutan dunia 
dengan mendorong masyarakat beralih dari penggunaan arang kayu ke briket 
kelapa yang lebih berkelanjutan. 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis strategi kampanye pemasaran 
hijau yang dijalankan HoCI dalam meningkatkan kesadaran publik mengenai 
konsumsi ramah lingkungan serta memahami bagaimana pesan pelestarian hutan 
dunia dimaknai audiens digital. Secara teoretis, penelitian ini mengacu pada konsep 
Green Marketing Polonsky (2015), Green Marketing Mix Govender (2016), serta 
teori Komunikasi Digital dan Media Sosial oleh Nasrullah (2015) untuk menelaah 
aktivitas promosi berbasis nilai lingkungan. Paradigma penelitian yang digunakan 
adalah konstruktivisme, dengan pendekatan studi kasus melalui metode analisis isi 
dan wawancara mendalam terhadap informan kunci, yaitu Direktur HoCI, staf 
digital marketing, dan buyer internasional. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa HoCI mampu mengintegrasikan nilai 
keberlanjutan ke dalam strategi komunikasi digital melalui narasi persuasif, 
penggunaan visual yang kuat, serta konsistensi pesan dalam Media Sosial. 
Kampanye ini efektif dalam membangun citra merek ramah lingkungan, 
meningkatkan keterlibatan audiens, dan berkontribusi pada pencapaian tujuan 
Sustainable Development Goals (SDGs) terkait konsumsi bertanggung jawab, 
penanganan perubahan iklim, dan pelestarian ekosistem daratan. Penelitian ini 
diharapkan dapat memberikan kontribusi teoretis dalam pengembangan kajian 
green marketing serta manfaat praktis bagi perusahaan dalam memperkuat strategi 
komunikasi berbasis keberlanjutan. 

 
Kata kunci: Green Marketing, Green Campaign, Media Sosial, House of 
Charcoal Indonesia. 
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ABSTRACT 
 
Name    : Asep Mulyana 
NIM    : 55223120018 
Study Program  : Master of Communication Science 
Thesis Title   : Green Marketing Campaign of Coconut Shell Charcoal  
      Briquettes on Social Media (Case Study: House of  
                                      Charcoal Indonesia) 
Counsellor    :  Dr. Heri Budianto, M.Si 
Reviewer             :  Dr. Afdal Makkuraga Putra, M.Si 
 

The phenomenon of green marketing campaigns has been growing along 
with the increasing public awareness of environmental issues, particularly 
deforestation and global climate change. House of Charcoal Indonesia (HoCI), as 
a producer of coconut shell charcoal briquettes, utilizes Social Media platforms, 
mainly Instagram and TikTok, to conduct eco-friendly campaigns through the 
slogan “Save the World by Coconut Charcoal”. This campaign not only emphasizes 
the function of the product as a low-pollution energy alternative but also highlights 
its contribution to preserving the world’s forests by encouraging people to shift 
from using traditional wood charcoal to more sustainable coconut briquettes. 

This study aims to analyze the green marketing campaign strategies 
implemented by HoCI in raising public awareness of sustainable consumption and 
to understand how the message of global forest conservation is interpreted by 
digital audiences. Theoretically, the research draws on the concepts of Green 
Marketing Polonsky (2015), the Green Marketing Mix Govender (2016), and 
theories of Digital Communication and Social Media Nasrullah (2015) to examine 
promotional activities based on environmental values. The study adopts a 
constructivist paradigm with a case study approach, employing content analysis 
and in-depth interviews with key informants, including the HoCI Director, digital 
marketing staff, and international buyers. 

The findings indicate that HoCI successfully integrates sustainability values 
into its digital communication strategy through persuasive narratives, strong visual 
storytelling, and consistent messaging across Social Media platforms. The 
campaign proves effective in building an eco-friendly brand image, increasing 
audience engagement, and contributing to the achievement of the Sustainable 
Development Goals (SDGs), particularly responsible consumption, climate action, 
and terrestrial ecosystem preservation. This study is expected to provide theoretical 
contributions to the development of green marketing studies as well as practical 
benefits for companies in strengthening sustainability-based communication 
strategies. 

 
Keywords: Green Marketing, Green Campaign, Media Sosial, House of Charcoal 
Indonesia, Sustainable Development 
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